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TOM TAT— Nghién ctru thuc hién viéc danh gia cac yéu 5 tic dong dén hiéu qua dau tw thong qua chit lwong bao cdo tii
chinh cta cic céng ty tai S& giao dich chirng khoan Thanh phd H6 Chi Minh (TPHCM). Két qua nghién ctru cta tac gia cho thiy
c6 sdu yéu t6 anh hwdng dén chit lwong bao cdo tai chinh va tir d6 tdc dong dén hiéu qua dau tw gobm: nha quan tri doanh
nghiép; muc dich bao cdo tai chinh, b6 may ké toan, chinh sach thué, kiém soat nodi bd, rng dung cong nghé. Cu thé 1a quan tri
doanh nghiép, b6 may ké toan va chinh sach thué 1a ba yéu t6 c6 &nh hwéng manh nhit dén chit lwong bao céo tai chinh. Bén
canh do6, viéc nang cao chit lwgng bdo cdo tai chinh sé gitp cai thién hiéu qua dau tw. Nghién ciru st dung phwong phap dinh
tinh va dinh lwgng dé xac dinh cac yéu t6 &nh hwéng va qua do, nghién ctru dé xudt mot s§ gidi phadp nhdm nang cao chit
lwgng bdo cdo va cai thién hiéu qua dau tu.

Tir khéa— Chit lwgng béo cdo tai chinh, hiéu qua dau tw, thi treérng chirng khoan.
I. PAT VAN PE

Thi tredrng chirng khodn dong vai trd quan trong trong viéc thic ddy ting trwdng kinh té thong qua co ché huy
déng von hiéu qua tir cic nha dau tu trong va ngoai nwéc. Ngudn von nay khong chi gitip cidc doanh nghiép &
nhiéu quy mo - tir nhitng cong ty vira va nhé dén cac tip doan da qudc gia - c6 diéu kién md& rong hoat dong,
nang cao niang luc canh tranh ma con tao ra gia tri gia ting cho c¢d déng. Hon thé nita, sy phat trién cuia thi
trueorng chirng khoan gép phan quan trong vao ting trwdng GDP qudc gia, phan anh vai tro then chét cta né
trong hé thong tai chinh va nén kinh té vi mo.

Dé thi treong chirng khodn phat trién bén virng va vin hanh hiéu qud, cAn c6 mot hé théng co ché chinh sich
dong bo, bao gobm khung phap 1y chit ché cho hoat dong quan 1y va giam sat thi trwedng, quy dinh minh bach déi
v&i cac s& giao dich chirng khodn, cling nhw cic yéu cau khit khe d6i véi doanh nghiép niém yét nhdm dam bao
tinh céng khai va lanh manh trong huy dong vén. Dong thdi, viéc thiét 14p cac nguyén tic rd rang cho hoat dong
dau tuw clia cAc t6 chirc va ca nhan trong nwéc 1An qudc t& 12 yéu td then chét gitip duy tri sy 6n dinh, nang cao
tinh thanh khodn va ting cwong niém tin vao thi trwdng tai chinh.

Cac nha dau tw trén thi tredmg chirng khoan thuomng ap dung cac nguyén tac phan tich ¢ phiéu dwa trén hai
phwong phap chinh: phan tich kj thudt va phan tich co ban. Phan tich k§ thuat dwa vao cac mé hinh va chi bao
trén bidu d6 gia d€ nhan dién xu hwéng thi tredng, trong khi phan tich co ban tap trung vao danh gia tinh hinh
tai chinh cta doanh nghiép théng qua bdo céo tai chinh va cic théng tin cong bd chinh thirc. Bdo cdo tai chinh
déng vai tro c6t 16i trong viéc phan anh toan dién két qua hoat dong kinh doanh, giip nha dau tw danh gia hiéu
qua van hanh, dw béo trién vong phat trién cling nhw nhan dién cic rai ro tiém &n, tir d6 dwa ra quyét dinh dau
tw hop 1y va t6i wu héa danh muc tai sdn cta minh.

Tuy nhién, dé ddm bao tinh chinh x4c trong danh gia va duw bdo, chit lwong bdo céo tai chinh ctia cidc doanh
nghiép niém yét can dap (ng cac tiéu chi vé tinh trung thwc, minh bach va kip thoi. Trén thuc té, van ton tai
khong it treong hop doanh nghiép c8 tinh diéu chinh s liéu tai chinh nhim t6 vé két qua kinh doanh, d4n dén
su sai 1éch dang ké so v&i thwe trang. Hé luy ctia viéc nay khong chi &nh hwdng dén quyét dinh dAu tw cla cac cd
déng ma con gay rui ro hé thdng ddi véi toan bo thi treong ching khoan. Co quan quan ly ¢é thé gap kho khin
trong viéc giam sat va diéu hanh thi trweong, trong khi nha dau tw ddi dién véi nguy co ton thit 1én do thong tin
sai 1éch. Hon nita, nhirng hanh vi ndy con lam suy gidm uy tin ctia doanh nghiép niém yét trong mat ddi tac chién
lwoc, dic biét 1a cadc nha dau tw nwée ngoai, ddng thoi tdc dong tiéu cwe dén sw 6n dinh va phat trién bén vitng
cta hé thong tai chinh quéc gia.

Xuit phat tir nhitng van dé néu trén, nghién ciru nay tap trung vao viéc tdng hop, phan tich, do lwong, kiém dinh
va danh gia cac yéu to tic dong dén chit lwong bao cdo tai chinh cla cac doanh nghiép niém yét trén S& Giao
dich chirng khodn TPHCM (HoSE). Théng qua viéc 1am rd méi quan hé giira chit lwong bao céo tai chinh va hiéu
qua diu tuw, nghién ctru hwdéng dén viéc dwa ra cdc ham y quan tri phu hop, gép phan ning cao tinh minh bach
cla thong tin tai chinh, gidm thiéu rdi ro cho nha diu tw va cing cd niém tin vao thi trwong chirng khoadn. D6
chinh 14 1y do cdp thiét ma tac gia chon dé tai “M&i quan hé gitra chit lwgng bdo cdo tai chinh va hiéu qua diu tw
tai S& Giao dich chirng khoan TPHCM” lam dé tai d€ nghién ctru v&i quy mé cip treong trong giai doan nay.

II. CAC NGHIEN CU’U LIEN QUAN
A. NGHIEN CU’'U TRONG NU°O'C
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Két qua phén tich ctia Tran Thi Nguyét Nga & Lé Thi Mén (2022) cho thiy, chit lwgng bao cdo tai chinh cta cac
cong ty nhom nganh céng nghiép chiu anh hwéng tich cwc bai ty 1€ sé hiru, thu nhap ctia CEO va chiu dnh hwéng
tiéu cwc bdi tudi, quyén kiém nhiém cta CEO. Khuyén nghi cong ty nhom nganh céng nghiép nén khuyén khich
cac CEO s& hitu ¢d phan cta cong ty, khuyén khich ting lwong thwdng cho CEO cling nhw khong khuyén khich
tuyén dung hay b6 nhiém CEO qué I&n tudi va cin phai tich biét vi tri Cha tich héi dong quan tri véi CEO dé ting
chit lwong bao cdo tai chinh [1].

Theo nghién cttu ctia Nguyén Hoang Thai, P6 Ngoc Phirong va Nguyén Thi Hong (2021), ly thuyét thong tin bat
can xirng phén tich méi quan hé gitta nha quan ly va thi tredng, nhdn manh cach nha quan ly st dung loi thé
thong tin d€ dw doan cac s kién lién quan dén doanh nghiép. Diéu nay din dén tinh trang bt can xirng thong
tin, anh hwéng trwc tiép dén gia tri doanh nghiép. Nghién ctiru st dung dit liéu tir 202 cong ty phi tai chinh v&i
606 quan sat theo nam, thu thap tir hai san giao dich 1én tai Viét Nam (HNX va HoSE) trong giai doan 2017-2019.
K&t qua chi ra ring hai bién do lwdng thong tin bat can xirng (ASYDISP va ASYDUM) c6 tac dong tiéu cuc dén gia
tri doanh nghiép, cho thdy mirc d6 bat cin xrng thong tin cang cao thi gia tri doanh nghiép cang gidm. Cac bién
kiém soat nhw ty suit sinh 1o trén tai san (ROA), don by tai chinh, quy mé doanh nghiép va tai san vé hinh cling
c6 anh hwdng dang ké. Nghién ctru nay lam ré tic dong cla thong tin bat cin xing d6i v&i gia tri doanh nghiép,
d6ng thoi nhin manh sy can thiét clia viéc cung cip thong tin tai chinh minh bach va kip thoi d€ gidm thiéu bit
can xirng, tr d6 nang cao gia tri doanh nghiép [2].

Nhém tic gid Nguyén Hong Thao, Tran Vian Thao (2018) da nghién ctru va xac dinh sy tac dong va mirc do tac
déng cac nhan t6: Nha quan tri cha doanh nghiép; muc dich 14p bao céo tai chinh; quy md doanh nghiép; bé may
k€& todn; chinh sach thué va cong tac kiém tra dén chit lwgng bio cdo tai chinh ctia cic DNNVV tai tinh Ba Ria -
Viing Tau. Trong d6, cac yéu td dwoc danh gia cu thé vé sw tdc dong dén bién phu thudc, theo mitc d6 manh yéu
khac nhau. Cu thé c6 ba nhin t6 tac déng cung chiéu dén chit lwong bdo cdo tai chinh d6 la: nhan t6 B6 may ké
todn ctia cong ty; nhan t6 Muc dich 14p béo cdo tai chinh va nhan t6 Nha quan tri cong ty. Cic nhan td con lai l1a
khoéng tac ddng va tac dong ngwoc chiéu [3]. Nguyén Thi Phwong Hong, Huynh Loi (2016) cho rdng dé xac dinh
va phan tich cic nhan t6 dnh huwdng dén chit lwgng bao céo tai chinh, cin do lwong thdong qua chit lwong loi
nhuin cda cac cong ty niém yét trén thi tredng chirng khoan tai Viét Nam [4].

Nhém nghién ctru Nguyén Thi Kim Loan, Nguyén Thi Kim Cuc; Nguyén Anh Hién (2023) tip trung nghién ctru
nham kiém dinh va kham pha 4nh hwéng tir cac dic diém cua gidm ddc diéu hanh dén chit lwong bao clo tai
chinh, tdc dong dén hiéu qua dau tw cla cic cong ty niém yét trén thi trwedng chirng khoan Viét Nam. Két qua
nghién ctru cho thiy: Cac dic diém cua gidm ddc diéu hanh bao gébm tudi, gidi tinh ntt, nhiém ky, trinh dé chuyén
mon tai chinh-ké toan va sy kiém nhiém, c6 tac dong da chiéu dén chit lwong bao cdo tai chinh [5]. Két qua
nghién cttu ctia Hoang Thi Phwong Anh, Vii Minh H3, Nguyén Thi Thu Hoéng (2017) cho thdy: viéc ting chat
lwrong bao céo tai chinh va mirc no ngin han sé& gép phan lam gia ting hiéu qua dau tw cho cac doanh nghiép. Bén
canh d6, bai nghién ctru ciing tim thdy dwoc méi quan hé thay thé gitta chit lwgng bao cdo tai chinh va n¢ ngan
han trong viéc nang cao hiéu qua diu tw: doanh nghiép st dung n¢' ngin han it hon (nhiéu hon) thi mic d6 tac
déng cla chit lwgng bao cdo tai chinh 1én hiéu qua dau tu sé cao hon (thdp hon) [6].

TA4c gia D6 Hoang Anh Thu, Lé Thi My Hanh (2018) nghién cttru tim hi€u cic nhan t8 4nh hwéng dén do tin cay
cla bao cao tai chinh, nghién cru dwoc thwe nghiém tai cac céng ty niém yét c6 von dau tw nwdc ngoai trén san
chirng khoan TPHCM (HSX). Két qua cho thdy nhém tac gia da thu dwoc bang chirng thwc nghiém vé tac dong cua
cac nhan t6 dén d6 tin cay ctia Bdo céo tai chinh, bao gdbm: quy mé cta cong ty, doanh thu, lgi nhuan trén méi c6
phiéu, ty 1& s& hitu c¢d phin clia nwéc ngoai va chit lwgng cong ty ki€ém toan. Dic biét qua danh gia tir két qua,
nhém téc gia két luan, nhan t6: doanh thu, lgi nhuén trén méi c6 phiéu, chit lwong cong ty kiém toan 1a nhitng
nhén td c6 tac dong tich cwc d&€n mirc d0 tin ciy cta bio cdo tai chinh clia doanh nghiép niém yét [7].

Mai Thi Hoang Minh, Tran Vii Hai (2019) nghién ciru cic nhan t6 tdc ddng dén chit lwong bao cdo tai chinh cta
cong ty xay dung niém yét trén san chirng khoan HSX. Nhém tac gia khing dinh: D€ thong tin trén bdo cdo tai
chinh thuc sw hivu ich, dat cac tiéu chuin chit lwong, thi viéc tim ra cac nhan td anh hwdéng dén chit lwong bao
céo tai chinh 12 mdt mit xich quan trong, d€ ning cao chit lwong bao cdo tai chinh. Theo nhém téc gia, muc tiéu
nghién ctru cia d@ tai 1 tim ra cic nhan td c6t 16i tdc dong mot cach doc 14p dén thong tin trén bao cdo tai chinh.
Két qua nghién ctru cho thiy cac nhan td tic dong bao gdm: Quyén s& hiru ciia nha quan ly, sw s& hiru tip trung,
s kiém nhiém chu tich H6i dong quan tri kiém téng giam d6c, quy mé céng ty, tudi ctia cong ty [8].

Nghién ctru cic nhan t6 anh hwdng dén chit lwong thong tin trén bao cdo tai chinh ddi véi cac cong ty niém yét
c6 giao dich san phadm phai sinh trén thi treong chirng khoan, nhém tac gia Vi Thi Phwong Mai, Nguyén Phic
Sinh (2017) cho rang: Trong diéu kién phat trién nén kinh té& thi trudrng hoi nhap, bao cdo tai chinh c6 vai tro va
y nghia quan trong trong viéc cung cip théng tin d6i véi nha diu tw, cac té chic quan 1y, diéu hanh thi trwong, 1a
diéu kién thuc diy thi treong ching khoan phat trién hiéu qua va lanh manh, dic biét 1a chirng khodn phai sinh
con kha non tré & Viét Nam [9].
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Anh hwéng clia co cdu quan tri cdng ty dén chit lwong bao cao tai chinh clia cic cong ty niém yét trén thi truong
chirng khoan Viét Nam, d6 1a dé tai nghién ctru ctia nhém téc gia: Nguyén Dao Tuyét Linh, V& Van Nhi (2021). Két
qua nghién ctru khing dinh: Bio cdo tai chinh cé chat lwgng cang cao, cang gilip nang cao chat lwong va tinh hiéu
qua ctia vdn dau tw, giam thiéu viéc d4u tw qua nhiéu hoic qua thiéu [10].

Hoang Thi Héng L&, D6 Thi Huyén va Phan Thuy Dwong (2022) trinh bay sy &nh hudng cta c4u tric ki€ém soat
ndi bo dén hiéu qua tai chinh ctia cadc doanh nghiép nganh xiy dwng niém yét trén thi trudrng chirng khoan Viét
Nam. Nghién ctru dwgc thuc hién trén dit liéu so c4p thu thap bing bang ciu héi va dir liéu thir cAp thu thap tir
bao cao tai chinh clia cac doanh nghiép xay dung niém yét trén thi trudng chitng khoan Viét Nam dwoc 18y mau.
Két qua nghién ctru thwe nghiém cho thiy doanh nghiép xay dung c6 moi triedrng kiém soat lanh manh, viéc danh
gia rui ro dwoc thuwe hién tét, viéc thwe thi ding va dicac quy trinh dwoc thiét képht hop, viéc truyén théng hiéu
qua, viéc gidm sat tot thi doanh nghiép thwong c6 hiéu qua tai chinh t6t [11].

B. NGHIEN CU’'U NU'O'C NGOAI

Ly thuyét dai dién (Agency Theory) la mdt trong nhirng hoc thuyét quan trong trong linh vwc kinh té va quan tri
doanh nghiép, dwoc phat trién bdi Jensen va Meckling (1976), la mét hoc thuyét quan trong trong kinh té va
quan tri doanh nghiép [12]. Theo Chtaoui Abderrahim, Darif Morad, Benhrimida Mohamed, Sadiki Ahmed,
Farrat Outmane, Hajji Zouhair (2004), 1y thuyét nay tap trung vao mdi quan hé giita bén Gy quyén (principal),
thwong 1a ¢8 dong hodc cht s& hitu doanh nghiép, va bén dai dién (agent), 1a nha quan 1y hodc ban lanh dao. Méi
quan hé nay thudng phat sinh xung dét loi ich do sy bit cin xirng thong tin va muc tiéu khac biét giita hai bén.
Nha quan 1y c6 thé str dung loi thé thong tin dé wu tién lgi ich ca nhan thay vi loi ich clia c¢6 ddng, dAn dén cac
van dé nhw diéu chinh b4o c4o tai chinh nhdm che gidu rui ro hodc lam dep két qua kinh doanh. Mét van dé trong
tAm cua ly thuyét dai dién la chi phi dai dién (agency cost), bao gom chi phi giam sat, chi phi rang budc, va ton
thit do nha quan ly khdng hanh dong vi lgi ich t6t nhit cla c6 déng. Sw tich biét gitta quyén s& hitu va quyén
kiém soat trong doanh nghiép 1am gia ting xung dot lgi ich, khién c6 ddng gip kho khin trong viéc gidm sat hoat
déng cha nha quan ly. Piéu nay tao diéu kién cho cac hanh vi khdong minh bach, nhw diéu chinh s6 liéu ké toan
hoic che gidu ri ro tai chinh. P& gidm thiéu chi phi dai dién, ly thuyét dé xuit cac co ché nhw ting cwong vai tro
gidm sat ctia hdi déng quan tri, ap dung kiém toan doc lap, va thiét 1ap hop dong khuyén khich dwa trén hiéu
sudt. Cac nghién cru da nh4n manh ring viéc phan tach rd rang gittra quyén sé& hitu va quyén kiém soat sé& giam
xung dot lgi ich va nang cao hiéu qua quan trj [13].

Theo Kamile Asli Basoglu va Traci J. Hess (2014), 1y thuyét tin hiéu (Signaling Theory) dwgc 4p dung dé€ nghién
clru vai tro ciia ndi dung phi tai chinh trong bao cao kinh doanh dién tx (e-BR) nhw mdt tin hiéu quan trong, dac
biét ddi véi cadc nha dau tw khong chuyén. Nghién ctru thwc nghiém di thay ddi chit lwong e-BR va hiéu qua hoat
déng cla cong ty d€ danh gia tic dong clia e-BR 1én nhan thirc vé chit lwong ddu tw va y dinh d4u tw. Két qua cho
thdy ndi dung phi tai chinh trong e-BR ¢6 anh hwdng dang ké dén nhan thirc vé sy dang tin ciy va chit lwgng dau
tw. Dac biét, khi hiéu qua tai chinh cta cong ty thip, e-BR chit lwong cao giup cai thién nhin thirc cia nha diu tu,
tlr d6 tac déng tich cwc dén ¥ dinh dau tw. Nhirng phat hién nay nhdn manh vai tro chién lwgc clia e-BR trong viéc
xay dwng niém tin va cai thién mdi quan hé giira doanh nghiép va nha dau tw. Viéc cung cip thong tin phi tai
chinh chit lwong cao khong chi gidm thiéu bat can xrng thong tin ma con ting cwong kha ning thuyét phuc nha
diu tw vé tiém nang phat trién ctia doanh nghiép. Piéu nay dic biét quan trong trong bdi canh thi trweong von
canh tranh ngay cang gay gt [14].

Cac nghién ctru gan day ctia Abebaw, A. W (2020), d4 xem xét nhiéu yéu td anh hwdng dén chit lwong bao co tai
chinh (FRQ) trong cac bdi canh khac nhau. Cac yéu td ndi bé6 nhw mirc dd ng dung cong nghé thong tin, dao dic
kinh doanh va nhu ciu cta ngui str dung thong tin tai chinh cé tac dong tich cwc dén FRQ. Viéc &ng dung cong
nghé thong tin gitp cai thién tinh chinh xac va kip thoi ciia bao cao tai chinh, trong khi dao dirc kinh doanh goép
phin ning cao tinh trung thwc va minh bach ctia théng tin tai chinh. Ngoai ra, sy phu hop cta bdo cdo tai chinh
v&i nhu cdu ciia ngwoi sit dung ddm bao kha niang ra quyét dinh hiéu qua, qua d6 ning cao chit lwong théng tin
tai chinh cung cip cho cic bén lién quan [15].

Nhom tac gia Hari Setiyawati, Nurul Hidayah, Dien Noviany Rahmatika, Dewi Indriasih (2020) d4 nghién ctru vé
céc yéu t6 anh huéng dén chat lwgng bao cdo tai chinh tai Indonesia. Nghién cttu ndy nhdm muc dich xac dinh
anh hwéng clia viéc 4p dung cac nguyén tic: Quan tri cdng ty tot, tuan tha phap luat va ap dung hé théng kiém
soat ndi bd dén chit lwong bao céo tai chinh. K&t qua ciia nghién cttu nay ciing két luan ring, viéc ap dung cac
nguyén tic quan tri doanh nghiép tét, c6 anh hwdng dang ké dén chit lwong bao cdo tai chinh. D&i véi viéc: tuan
th phap luit va thyc hién hé théng kiém sodt ndi bo, cling c6 nhitng anh huéng dén chit lwong bao cao tai chinh
cta doanh nghiép [16].

C6 thé ké dén nghién ctru vé cac yéu t6 anh hwdng dén chit lwong bao céo tai chinh trong viéc ra quyét dinh dau
tw cia nhom tac gid Bayar Gardi, Pshdar Abdalla Hamza, Khowanas Saeed Qader, Hawkar Anwar Hamad, Dr.
Govand Anwar (2021). Nghién cru ndy da dwa ra mo hinh véi 8 yéu td tdc dong dén chit lwgng bao céo tai
chinh: mai truweérng phap 1y, yéu td kinh doanh, tinh doc 14p, trinh d6 chuyén mén, ki€ém soat chit lwong, ning luc,
quy dinh, yéu td chinh tri. K&t qua nghién cru cho thiy tit ca cic yéu té déu c6 sw tac dong tich cwc dén chit
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lwrong béo cdo tai chinh. Cac phat hién ctia nghién ctru chi ra rdng phwong phap phong doan, viéc st dung cac
cbng cu tai chinh va quan tri doanh nghiép & cip do cong ty, déu cé tac dong tich cwc va dang ké dén cac quyét
dinh d4u tw [17]. Tuy nhién, tAm ly ngai rui ro c¢é tic déng tiéu cwe dén cac quyét dinh dau tw (Anwar, 2016).

Nghién ctru ctia Thi Giang Tan Tran, Quoc Thuan Pham, Thi Thu Phuong Tran, va Thi Thao Hien Bui (2023) cht
yéu dwa trén ly thuyét dai dién, nghién cru nay xem xét tac dong ctia thwc thi thué va kiém toan doc 1ap dén hiéu
qua kiém soat ndi bd va chit lwgng bao cdo tai chinh tai cdc doanh nghiép Viét Nam. Phén tich dir liéu dwoc ap
dung cho PLS-SEM. Phwong phap khao sat dwoc thwe hién trén miu 341 doanh nghiép c6 tru s& chinh chi yéu
tai ba thanh phd lén nhat Viét Nam (Ha Noi, TPHCM va Pa Néng) tir thang 4 dén thang 6 ndm 2021. Két qua cho
thAy ca ba yéu td: kiém todn ddc 1ap, thuc thi thué va hiéu qua kiém soat ndi bd déu cé tac dong dang k€ dén chit
lwgng bao cdo tai chinh; trong d6, thuc thi thué c6 tic dong tiéu cwc trong khi hai yéu td con lai c¢é tic dong tich
cuc [18].

Nghién ctu tlr nhém tac gia Dang Ngoc Hung, Vu Thi Thuy Van & Lan Archer (2023), d6i véi dé tai Cac yéu to
anh hwdng dén chit lwgng bao cdo tai chinh theo quan diém kiém to4n: Phwong phap hoc may (nghién ctru ding
trén tap chi tiéng Anh). Nghién ciru nay xem xét anh hwdng va tAim quan trong cta dic diém doanh nghiép dén
chat lwong bio cdo tai chinh cha cic cong ty niém yét trén thi tredng ching khodn Viét Nam tir goc do kiém
todn. Nhém tac gid két ludn: Loi nhuin kinh doanh, quy mé doanh nghiép va quy md ctia hdi ddong quan tri, cé
mdéi twong quan tich cwc véi chit lwgng bdo cdo tai chinh. Két qua nghién ctru cho thiy cic yéu t6 quan trong
nhit anh hwdng dén chit lwong bio céo tai chinh, bao gom: Kha ning sinh 1&1i, lgi nhuin sau thué trén tong tai
san, s& hiru nha nwéc va quy mé doanh nghiép [19].

Cac nha nghién ctru Belal Nayef Turki Shatnawi, Thaer Abu Taber (2020) xac dinh vai tro cda viéc st dung ky
thuit hanh chinh hién dai trong ké toan quan tri, 1a c6ng nghé chi phi muc tiéu va céng nghé chi phi chit lwong,
cong nghé ki thuat co gia tri trong viéc giam chi phi sdn xuit tai cic cdng ty cdng nghiép Jordan, niém yét trén S&
giao dich chitng khoian Amman. V&i cong nghé nay da chirng té kha niang trong viéc gidm chi phi sadn xuit, cung
cdp thong tin can thiét cho cic bd phan cip trén dé dwa ra quyét dinh phl hop, gitp cac cdng ty canh tranh tdt
trén thi treong [20]. Nhém nghién ciru Arisandi, A., Islami, H. A., & Soeprajitno, R. R. W. N (2022), cho thdy mau
dugc chon bing phwong phap 14y mau co cha dich. Phwong phéap phan tich dugc sir dung trong nghién cttu nay
13 st dung STATA. Két qua clia nghién ctru nay chi ra rang viéc céng b6 kiém soat ndi bd c6 lién quan dang ké
dén chit lvgng bao cdo tai chinh [21].

Theo Nguyén Hoang Thai, P4 Ngoc Phwong, Nguyén Thi Hong (2021), ly thuyét théng tin bat can xirng phan tich
mdi quan hé gitra nha quan ly va thi treong, chi ra rang nha quan 1y c6 thé str dung loi thé thong tin d€ dw doan
sw kién lién quan dén doanh nghiép, dan dén sw bat cin x(rng thoéng tin va dnh hwéng tiéu cwc dén gia tri doanh
nghiép. Nghién ctru tir 202 cdng ty phi tai chinh tai Viét Nam trong giai doan 2017-2019 cho thay hai bién do
lwdrng thong tin bAt can xirng (ASYDISP va ASYDUM) c¢6 tac dong tiéu cwc dén gia tri doanh nghiép. Cac yéu to
nhw ty suit sinh loi trén tai san (ROA), don bay tai chinh, quy mé doanh nghiép va tai san v6 hinh ciing 4nh
hwéng dén gia tri doanh nghiép. Nghién ctru ndy nhidn manh rang giam thi€u bit cin xtrng thong tin thong qua
cung cap thdng tin tai chinh minh bach 13 cin thiét d€ ning cao gia tri doanh nghiép [22]. Theo ly thuyét dai dién
(Agency Theory), mdi quan hé gitta c6 dong va nha quan ly thuwdng phat sinh xung dot lei ich do sw bit cin xirng
théng tin. Nha quan ly cé thé diéu chinh bao cdo tai chinh d€ dat dwgc cdc muc tiéu ca nhin, anh huwdng dén tinh
minh bach va quyét dinh dau tw. Ly thuyét nay dé xuit cac co ché giam chi phi dai dién, nhw gidm sat cta hoi
d6ng quan tri, kiém todn ddc 1ap va hop dong khuyén khich dwa trén hiéu suit. Bio cdo kinh doanh dién ti (e-
BR) ngay cang dwoc chidp nhin nho vao kha ndng truyén tai thong tin tai chinh va phi tai chinh nhanh chéng va
tiét kiém chi phi. Ly thuyét tin hiéu (Signaling Theory), theo nghién cru ctia Kamile Asli Basoglu va Traci J. Hess
(2014), chi ra rdng ndi dung phi tai chinh trong e-BR c6 anh huéng 16n dén nhan thirc cia nha dau tw vé sy dang
tin cdy va chat lwong diu tw, dic biét khi hiéu qua tai chinh ctia céng ty thip. Viéc st dung e-BR chit lwong cao
c6 thé cai thién nhan thirc cia nha dau tw va dnh huéng tich cuc dén y dinh dau tw. Diéu nay chirng t6 rang e-BR
khong chi la cong cu truyén tai théng tin ma con 1a tin hiéu manh mé gitp doanh nghiép xay dung niém tin, cai
thién hinh dnh thwong hiéu va thic diy sw phat trién bén virng. Nghién ctru vé tac déng clia e-BR sé cung cip co
sé& ly thuyét va thuc tién d€ t8i wu héa chién lwoc truyén thong doanh nghiép trong ky nguyén ky thuat s6 [23].

Chat lvgng bao céo tai chinh 13 yéu t6 quan trong phan anh tinh minh bach va trung thwc ctia thong tin tai chinh,
hé trg' quyét dinh kinh té ctia nha dau tw va cac bén lién quan. Cac yéu t6 nhw “Bo may ké toan”, “Kiém soat ndi
bd” va “U'ng dung cong nghé” cé tac dong manh mé dén chat lwong nay. Bo may ké toan dam bao cac giao dich
kinh té€ dwgc ghi nhéin chinh xac va kip thoi. Mot bd may ké toan t6 chirc tot sé gitip doanh nghiép tuin thd chudn
muc ké toan va tao ra bdo cdo tai chinh chinh x4c. Nghién ciru tai Ba Ria - Viing Tau cho thiy bd may ké toan cé
tac dong dang ké (B = 0,208) dén chit lwgng thong tin tai chinh. Kiém soat ndi b gitp ddm bao tinh trung thuc
clia béo cdo tai chinh. M6 hinh COSO (2013) bao gbm niam yéu t6, trong dé6 moi treomg ki€m soat dong vai tro
quan trong nhit. Hé thdng kiém soat ndi bd hiéu qua gidp phat hién sém sai 1éch hoic gian 14n. Nghién ctru tai
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TPHCM cho thdy moi trwong kiém soat c6 anh hwéng 16m nhét (B = 0,407) dén chat lwong bao cdo tai chinh. Ung
dung cong nghé nang cao chit lwong bao cdo tai chinh théng qua tw dong hdéa quy trinh va gidm sai s6t. Cac hé
théng nhw ERP va tri tué nhén tao (AI) gitp ting cwong chinh xac va phén tich dir liéu tai chinh. Khao sat cta
KPMG (2024) cho thdy 72% doanh nghiép da &ng dung Al vao bao céo tai chinh. Tuy nhién, mdi yéu té déu c6
théach thirc cAn quan Iy hiéu qua. B mday ké todn can dao tao lién tuc, hé thdng kiém soat cin phit hop véi dic thu
doanh nghiép, va cong nghé phai di kém v&i bdo mat dir liéu.Tém lai, sw két hop gitra bd may ké toan chuyén
nghiép, hé théng ki€ém soat ndi b hiéu qua va cdng nghé tién tién sé nang cao chit lwong bio cdo tai chinh, cling
c6 niém tin cia nha diu tw va thic diy sw phat trién bén virng cia thi treong chirng khoan Viét Nam. B may ké
todn déng vai tro quan trong trong viéc ddm bao chit lwgng thong tin tai chinh ctia doanh nghiép. Khi dwoc to
chirc t6t v&i d6i ngii nhin sw chuyén moén cao va quy trinh lam viéc chit ché, hé thong ké todn sé giip doanh
nghiép tuin thd chudn muc ké toan va quy dinh phép luit, dong thoi ghi nhin va xtr ly thong tin tai chinh mot
cach trung thue, kip thoi va ddy dd. Sw minh bach va chinh x4c cha hé théng ké toan 13 yéu t6 cot 16i d€ ning cao
chit lwong bao cdo tai chinh, gitp cic bén lién quan c6 cdi nhin dang tin ciy vé tinh hinh tai chinh va két qua kinh
doanh ctia doanh nghiép. M6t bo c4o tai chinh minh bach khéng chi gitip nha dau tw dwa ra quyét dinh ding din
ma con nang cao uy tin clia doanh nghiép, thu hut vén diu tw va gidm thiéu rai ro, gép phan thic diy sw phat
trién bén virng cla thi treong tai chinh. 'ng dung cong nghé vao hoat dong ké toan va tai chinh da tré thanh xu
hwdng quan trong trong bdi canh chuyén d6i s6 toan ciu. Cac phin mém ké todn va hé thong ERP gilp tw dong
héa nhiéu quy trinh ké todn, tir ghi nhin giao dich dén lap bdo céo tai chinh, gidm thi€u thoi gian va sai sét do
con nguoi gy ra. Tinh tw dong hda nay khong chi tang cwong tinh chinh xdc ma con cai thién tinh minh bach va
dd tin cdy cda thong tin tai chinh. Khi dit liéu dwoc ghi nhin va x& ly chinh xac, bdo céo tai chinh sé phan anh
trung thwc tinh hinh tai chinh va két qua kinh doanh, déng thoi tudn tha cac chudn muc ké toan va quy dinh phap
luit. Cong nghé cling gitp ning cao kha ning kiém soat ndi bo, phat hién va cdnh bdo bit thwong trong dir liéu,
tlr d6 ngan chin gian 1an va sai léch thong tin tai chinh. Viéc ¢’ng dung cong nghé khdong chi cling ¢6 niém tin cta
nha diu tw ma con hé tro doanh nghiép huy dong vén trén thi trwong. Tém lai, cong nghé gilip nang cao chit
lwong bao cdo tai chinh va dap &ng yéu cidu minh bach trong moi truedrng kinh doanh hién dai.

K&t qua nghién ctru nham gitp cho cac nha dau tw tai s& giao dich chirng khoan TPHCM xac dinh dwoc dau 1a cac
yéu t0 quan trong dnh huwdng dén méi quan hé gitra chat lwong bao céo tai chinh va hiéu qua diu tw tai S& giao
dich chttrng khoan TPHCM.

Bang 1. Dién gidi cdc bién trong mé hinh

Gia thuyét Ky hiéu Dién giai Ky vong
H1 QDN Nha quan tri doanh nghiép +
H2 MBC Muc dich bao cao tai chinh +
H3 BKT B0 may ké todn +
H4 CST Chinh sach thué +
H5 KNB Kiém tra kiém soat ndi b +
H6 UCN Cong nghé +

Nguon: Téng hop tir lién hé 1y thuyét
1. PHUONG PHAP NGHIEN C(’U VA THU THAP DU’ LIEU

A. PHUONG PHAP NGHIEN CUU

Nghién cttu dwoc tién hanh thong qua 2 bwéc: Budc 1, nghién ciru dinh tinh bdng xay dwng phat trién hé théng
khai niém/ thang do va cac bién quan sat va hiéu chinh bién quan sat phu hop véi thuc té; bwéc 2, nghién ctru
dinh Iwgng: st dung hé s6 tin ciy Cronbach Alpha dé kiém dinh mirc d6 chit ché ma cic muc hdi trong thang do
twong quan v&i nhau; phan tich nhan t6 khdm pha (EFA) dwoc stt dung dé kiém dinh cic nhén t§ 4nh hwdng va
nhén dién cac yéu t6 dwoc cho 1a phit hop; dong thoi st dung phan tich hoi quy tuyén tinh da bién xac dinh cac
nhén t6 va mirc do tc déng cla tirng nhan té dén chat lwong bao cdo tai chinh.

Thong qua khao lwoec tai liéu, tham vAn chuyén gia, bén canh d6 tic gid nghién ctru stt dung phwong phap thao
luin nhém dé xac dinh ¢é 6 nhan t tic dong dén chat lwgng bio céo tai chinh.

B. MO HINH PE XUAT
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Nha quan tri doanh nghiép (QDN)

Muc dich bao céo tai chinh (MBC)

B6 may ké toan (BKT) Chit lwrong bao cao | Hiéu qua dau tw
tai chinh (CLBC) > (HQDT)

Chinh sach thué (CST)

Kiém tra kiém soat ndi b (KNB)

('ng dung cong nghé (UCN)

Hinh 1. M6 hinh nghién citu dé xudt cdc nhdn t6 dnh hwéng dén chdt lwong BCTC va HQPT

C. DU’ LIEU VA PHU'ONG PHAP THU THAP DU’ LIEU
Pé phuc vu nghién ctru, tac gia tién hanh thu thap dit liéu so cAp nhim kiém dinh mé hinh nghién ctru vé cac
nhan t6 tdc dong dén chit lwgng bao cdo tai chinh.

Di liéu so cip dwoc thu thap thong qua phwong phap swu tim tai liéu, phwong phap phong van cac sinh vién va
cuwu sinh vién. Néi dung cac ciu hoi 1a cac bién quan sat do lwong mirc do tadc dong chia cdc nhan t6 dén chit
lwong bao cdo tai chinh, tac gia st dung thang do 5 Likert cho toan bd bang hoi: 1 - Hoan toan khéng dong y; 2 -
Khéng dong y; 3 - Binh thwong; 4 - Pong y; 5 - Hoan toan déng y.

Phuwong phép thu thip dir liéu trong nghién ctru nay dwoc thwe hién mét cach hé théng dé dam bao tinh minh
bach va d6 tin cdy. Qua trinh bat dau bing viéc thiét ké bang hoi so bd duwa trén ly thuyét va cac nghién ctru trudec,
sau d6 dwoc glri dén cac chuyén gia trong linh vuc tai chinh, k& todn va quan tri doanh nghiép dé thu thap y kién
danh gid. Cac y kién tir chuyén gia giup diéu chinh ciu hoi, loai b6 nhirng cidu khong pht hop va b sung cac yéu
té quan trong. Bang héi da chinh stra sau dé dwoc thir nghiém trén nhém 50 nguwdi, bao gom cac nha dau tw va
chuyén gia tai chinh d€ kiém tra tinh ré rang va kha thi cia ciu héi. Sau giai doan thitr nghiém, khao sat chinh
thirc dwoc trién khai véi hon 400 nguoi tham gia, bao gdm nha d4u tw cd nhin va cic chuyén gia tai chinh, ké
todn vién. Viéc st dung bang hoi tryc tuyén gidp tiét kiém thoi gian, chi phi va ddm bdo tinh khach quan. Quéa
trinh thu thip dir liéu dwoc thwe hién minh bach, tir thiét k€ bang hoi, thir nghiém so bé dén khdo sat chinh thic.
Dir liéu dwoc lwu trir an toan va théng tin vé muc dich nghién ctru dwoc cung cip diy da cho ngwoi tham gia, gép
phan nang cao d6 tin ciy ctia két qua. Khdo sat cic nha dau tw, doanh nghiép (trén san HOSE), nhan vién va nha
quan 1y doanh nghiép 1a mét yéu td quan trong trong nghién ciru méi quan hé gitra chit lwgng bao cdo tai chinh
va hiéu qua d4au tw. Lwa chon nhém ddi twong nay dam bao tinh dai dién cho cic bén lién quan va cung cip goc
nhin da chiéu. Nha diu tw cd nhan, nhitng nguoi truwc ti€p chiu anh hwdng tir chit lwong bdo cdo tai chinh,
thudng dwa vao thong tin tai chinh d€ quyét dinh mua, ban hodc ndm giir c6 phiéu. Ho dic biét quan taAm dén do
tin ciy va tinh minh bach cta théng tin, du han ché vé kién thirc chuyén mén. Nhan vién trong doanh nghiép,
nhitng nguoi truc ti€p tham gia 1ap va kiém tra bdo cdo tai chinh, giip 1am ré cac yéu t6 noi tai &nh hwdng dén
chit lwgng bdo cdo nhw chudn muc ké todn va hé théng kiém soat ndi bo. Nha quan ly doanh nghiép c6 géc nhin
chién lugc hon, quyét dinh cach cong bo thong tin dé dat dwoc muc tiéu kinh doanh, va déi khi diéu chinh bio
cédo tai chinh dé duy tri niém tin tir c8 dong. Viéc khao sat ba nhém nay gitp nghién ciru xay dwng mét birc tranh
toan dién vé anh hwéng clia chit lwong bao cdo tai chinh dén cac quyét dinh kinh té va cung cip co sé& thuc tién
dé cai thién chit lwong thong tin tai chinh va hiéu qua thi treong von tai Viét Nam.

Dé str dung kiém dinh EFA, kich thuéc mAu phai lén. Theo Tabachnick et al (2007), quy md mau c6 thé xac dinh
theo cong thirc: n > 50 + 8k. V&i k 12 s6 bién doc 14p ctia md hinh. Trong nghién ciru nay, s6 lwgng bién doc lap
vao phan tich 12 6 bién ddc 1ap. Nhw vy, c& mau can c6 phai la: n > 50 + 8 « 6 = 98. T4c gid da phat ra 470
bang ciu hoi kho sat thoi gian tir thang 04/2024 dén thang 06/2024, thu vé 421 phiéu, trong d6 c¢6 10 phiéu
khong hop 18, con 49 phiéu khéng thu vé dwoc. Do d6, cé& miu 411 1én hon c¢& mAu téi thiéu 1a 98 va phi hop.

IV. KET QUA NGHIEN CG’U

A. KIEM DINH DO TIN CAY (CRONBACH’S ALPHA)
Bang 2. Phdn tich df tin cdy bdng hé s6 Cronbach’s Alpha

Thang Bién quan sat Bién quan sat bi Hé s6 Cronbach's Hé s6 twong quan bién tong
do ban diu loai bo Alpha nho nhit

QDN 5 No .899 .694

MBC 5 No .930 .648

CST 5 No .884 .684




64 MOI QUAN HE GITYA CHAT LUONG BAO CAO TAI CHINH VA HIEU QUA ...
KNB 5 No .896 .694
UCN 5 No 943 770
BKT 5 No .896 .708
CLBC 3 No .899 .768
HQDT 3 No .8.14 .645

Két qua kiém dinh d6 tin ciy Cronbach's Alpha, cac thang do dwoc trinh bay & Bang 2: cho thdy cac thang do nay
c6 hé s6 Cronbach's Alpha > 0,6, tng hé sé twong quan > 0,3. Khdng c6 bién bi loai trir. Sau khi kiém dinh, thang
do ctia nghién ctru c6 36 bién quan sat hop 1é cho bwéc phan tich nhan t6 kham pha tiép theo.

B. PHAN TICH NHAN TO KHAM PHA (EFA)

T két qua khdo sat, dit liéu dwgc phan tich qua buéc phan tich nhan t6 kham pha (EFA) bing phan mém SPSS
20, két qua dwoc trinh bay & Bang 3 & Bang 4:

Bang 3. Kiém dinh KMO va Bartlett

Nguon: Tinh todn tir s6 liéu khdo sdt

Ki€m dinh KMO va Bartlett

Chi s6 KMO (Kaiser-Meyer-0lkin) danh gia mrc d6 thich hop cia mau. 1900

Kiém dinh Bartlett vé tinh cAu phwong X&p xi Chi-binh phuwong 11820.162
Bac tw do 630
Mtrc y nghia. .000

Bang 4. Ma trdn mdu

Nguon: Tinh todn tir s6 liéu khdo sdt

Ma tran mau

Nhan t6

1 2

UCN2 .913

UCN1 .908

UCN3 .896

UCN4 .838

UCNS5 .831

MBC2 .949

MBC1 .909

MBC4 .887

MBC3 .881

MBC5 .656

BKT4

.930

BKT5

.755

BKT2

.739

BKT1

.710

BKT3

701

CST3

.853

CST4

.804

CST2

.788
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CST5

.736

CST1

712

QDN1

.926

QDN3

.779

QDN2

.778

QDN4

711

QDN5

.678

KNB2

.886

KNB3

.822

KNB4

.750

KNB1

.674

KNB5

.634

CLBC2

.906

CLBC3

.804

CLBC1

.788

HQDT?2

.794

HQDT3

.790

HQDT1

.714

Ngudn: Tinh todn tir s6 liéu khdo sdt

Két qua phén tich cho thiy KMO > 0,5; kiém tra Bartlett c6 gia tri p 1a 0,000 < 0,05; phwong sai > 50%; hé s0 tai
nhan t6 > 0,5 va hé s6 Eigenvalue < 1. Hoan thanh phén tich & bwéc EFA, cdc nhin t6 déu phu hop véi bo dir liéu
cta nghién ctru, c6 36 bién quan sat dwgc st dung cho phén tich ti€p theo (Gerbing & Anderson, 1988). Trong
phén tich dir liéu, kiém tra d6 léch (Skewness) va dé nhon (Kurtosis) cho thdy hdu hét cic bién c6 phan phdi xap
xi chudn, véi gia tri Skewness va Kurtosis ndm trong khoang +1 dén +3. DPiéu nay ddm bdo tinh hop 1é cia cac

phwong phap hoi quy tuyén tinh. Ngoai ra, hién twong da cong tuyén khoéng xuit hién, véi VIF nho hon 10.

C. PHAN TiCH NHAN TO KHANG PINH (CFA)
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CHI-SQUARE/DF = 2.935
GFl = .823
CFI = .905
TLI = .895

RMSEA = .069

Hinh 2. Két qud CFA
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CFA (Hinh 1) thé hién p = 0,000; Gia tri GFI = 0,823; RMSEA = 0,069; Chi-Square/df = 2,935 (nhé hon 3), chdp
nhén dwgc; CFI = 0,905 > 0,9. K&t qua phan tich cho thiy s6 liéu chip nhin dwgc véi mo hinh dé xuit.

Két qua kiém dinh d6 phu hop clia mé hinh SEM trong nghién ctu nay cho thiy cac chi s6: CFI = 0.905, GFI =
0.823, va RMSEA = 0.069. Theo tiéu chuin qudc té, CFI = 0.90 dwoc xem 1a dat yéu cau, va véi gia tri CFI = 0.905,
mé hinh dat m&c chip nhin dwoc. GFI, phan dnh mdc d6 pht hop tong thé cia mé hinh, c¢é yéu cau GFI = 0.90,
nhwng mot s& nghién ctru chdp nhan GFI = 0.80 cho md hinh phitc tap. Véi gia tri GFI = 0.823, m6 hinh van trong
pham vi chip nhin dwgc. RMSEA do lwong mirc do sai 1éch gitta mé hinh va dit liéu thwc té€, véi tiéu chuin
RMSEA < 0.08 1a tdt, va gia tri RMSEA = 0.069 cho thdy mtc d6 pht hop dat yéu ciu. TOng thé, cic chi sd CFI, GFI
va RMSEA déu ndm trong pham vi chdp nhan dwoc, cho thdy mé hinh SEM c6é d6 phu hop twong déi tot. Tuy
nhién, nghién ctu c6 thé bé sung thém cic chi sé nhw TLI hodc SRMR d€ danh gia toan dién hon, dong thoi diéu
chinh cdc mdi quan hé gitra cic bién tiém 4n dé cai thién cac chi s6 chwa dat ngwéng 1y twdng nhw GFI.

D. KET QUA MO HINH CAU TRUC TUYEN TINH (SEM)
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Hinh 3. Két qud SEM

Phéan tich SEM @€ kiém tra mo hinh va gia thuyét da cho. K&t qua qua md hinh thir nghiém c6 cac chi sd cho thiy
mé hinh cu6i cing phtt hop véi dir liéu: chi-square/df = 2,920; GFI = 0,822; CFI = 0,905, RMSEA = 0,068.

Quan tri doanh nghiép (QDN) cé dnh hwdng 1én dén chat lwong bao cao tai chinh, véi cac hé s6 R? tir 0.512 dén
0.729, cho thdy mdt phan 16m sw bién thién trong chit lwgng bao cdo cé thé dwoc gidi thich béi yéu t6 nay. QDN
nang cao chit lwong bio cdo théng qua viéc thiét 14p hé théng kiém soat ndi bd chit ché, gidm sat tudn thi chuin
muc ké todn va tao ra moi trwong minh bach. Khi quan tri tot, sai st va gian 14n s& dwoc han ché, ning cao tinh
trung thuc va dang tin cay clia théng tin tai chinh. Nguwoc lai, 'ng dung cong nghé (UCN) c6 mirc tadc dong yéu
hon, v&i hé s6 R? tir 0.606 dén 0.889. M3c di mot sb gia tri R? cao, nhwng tac ddng ctia cdng nghé van chuwa rod
nét, cht yéu do nhiéu doanh nghiép chwa d4u tw manh vao c6ng nghé tién tién hoic chwa tich hop déng bd phan
mém ké toan. Du cong nghé cai thién hiéu suit va tinh chinh xac, nhung tinh minh bach tai chinh van phu thudc
chti yéu vao yéu td con ngudi va hé théng ki€ém soat ndi bo. Do d6, quan tri doanh nghiép hién nay vin déng vai
tro quyét dinh trong chat lwong bio cdo tai chinh.

Bang 5. Trong s6 hoi quy: (Nhém sé 1 - M6 hinh mdc dinh)

Uécluong Sai s6 chuin Gia tri t&i han Gia tri P

CLBC <--- UCN .065 .025 2.585 .010
CLBC <--- MBC .069 .025 2.750 .006
CLBC <--- BKT 227 .065 3.475 ok

CLBC <--- CST 175 .054 3.234 .001
CLBC <--- QDN .260 .068 3.834 ok

CLBC <--- KNB 139 .067 2.060 .039
HQDT <--- CLBC .145 .052 2.799 .005

Nguon: Tinh todn tir s6 liéu khdo sdt
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Két qua thdng ké cho thiy cac bién: UCN, MBC, BKT, CST, QDN, KNB déu c6 gia tri P < 0,05, diéu nay chirng to tac
déng dang k€ dén CLBC (chit lwgng bio céo tai chinh). Pong thoi, CLBC ciing c6 gia tri P < 0,05, do d6 CLBC tac
déng manh dén HQDT (hiéu qua diu tw)

V. KET LUAN VA KHUYEN NGHI

A. KET LUAN

1. PANH GIA TAC PONG PEN CHAT LVONG BAO CAO TAI CHINH (CLBC)

U'ng dung cong nghé (UCN): Hé s wéc lwong (Estimate) 13 0.065, véi mitc y nghia p = 0.010 (< 0.05). Piéu nay
cho thiy UCN c6 anh hwdng tich cwe dén CLBC va c6 y nghia thdng ké.

Muc dich bao céo tai chinh (MBC): Hé s6 wéc lwong 1 0.069, véi p = 0.006 (< 0.01). Diéu nay chiéng té MBC cé
tac dong dang ké dén CLBC.

B may ké todn (BKT): Hé s6 wéc lwong 1a 0.227, véi p < 0.001 cho thiy day 1a yéu t6 c6 tic dong manh nhit dén
CLBC trong sd cac bién déc lap.

Chinh sach thué (CST): Hé s6 wéc lwgng 0.175, véi p = 0.001 (< 0.01), nghia 14 CST ¢6 4nh hwdng dang ké dén
CLBC.

Nha quan tri doanh nghiép (QDN): Hé s6 wéc lwong 0.260, véi p < 0.001 thé hién QDN c6 tdc ddng manh nhit
dén CLBC.

Kiém soat ndi bo (KNB): Hé s6 wéc lwong 0.139, véi p = 0.039 (< 0.05), cho thdy KNB c6 anh hwdéng dang ké
nhwng yéu hon so véi cac yéu t6 khéc.

Nhén xét: Cac bién QDN, BKT va CST c6 dnh hwdng manh nhit dén CLBC, trong khi UCN, MBC va KNB c¢6 anh
huwéng nhé hon nhung van cé y nghia théng ké.

2. PANH GIA TAC PONG CUA CLBC PEN HIEU QUA PAU TU’ (HQDT)
Hé s6 wéc lwong ctia CLBC dén HQDT 14 0.145, véi p = 0.005 (< 0.01). Piéu nay chirng té6 CLBC c6 anh hwéng tich
cwc va c6 y nghia dén HQDT.

3.KET LUAN
T4t ca cac yéu to tac déng dén CLBC déu c6 y nghia théng ké (p < 0.05).

Nha quan tri doanh nghiép (QDN) c6 anh hwédng manh nhit dén CLBC, tiép theo la B may ké toan (BKT) va
Chinh sach thué (CST).

Chit lwong bao céo tai chinh (CLBC) cé anh hwéng tich cwc dén hiéu quéa dau tw (HQDT).
U'ng dung céng nghé (UCN) c6 tac dong nhé nhit nhung van cé ¥ nghia thong ké.

B. KHUYEN NGHI
Xuit phat tir két qua kiém dinh, tac gid dwa ra mot sd dé xuat:

Th nhit, ting cwdng vai tro nha quan tri doanh nghiép. Nha quan tri c6 &nh hwdng manh nhit dén CLBC: Nang
cao chit lwgng quan tri doanh nghiép, dic biét 1a trach nhiém giai trinh va dao dic nghé nghiép ctia nha quan tri
dong thoi dao tao va phat trién ning luc 1anh dao tai chinh cho cac nha quan tri dé hiéu rd cac tiéu chuin ké toan
va béo cdo tai chinh minh bach. Ngoai ra, ting cwdng co ché giam sit ndi bo d€ dam bao bao céo tai chinh phan
anh trung thyc tinh hinh tai chinh ctia doanh nghiép.

Thi hai, cling c6 bd may ké toan (BKT) dé ning cao CLBC. B6 may ké todn cé tic dong dang k€ dén CLBC: Chuidn
héa hé théng ké toan theo cac chuidn muc ké toan qudc té€ (IFRS) nham ting tinh minh bach va kha ning so sanh
clia bao céo tai chinh; 4y manh &ng dung cdng nghé trong ké toan dé ting do chinh xac va gidm sai sét trong xt
ly dit liéu tai chinh; ning cao chit lwgng nhin sy ké todn thong qua cac chwong trinh dao tao chuyén siu, dam
bao doi ngii ké toan vién cé ning lwc chuyén mon virng vang.

Thit ba, hoan thién chinh sach thué (CST) dé hé tro bao céo tai chinh minh bach: Thiét 1ap chinh sach thué én
dinh, minh bach, giup doanh nghiép dé& dang tuan thi va han ché& cac hanh vi gian 1an thué; ting cwong kiém tra,
gidm sat thué dé ddm bao bao cao tai chinh khong bij diéu chinh nhdm trén thué; hé tro doanh nghiép trong viéc
khai b4o thué bing cach don gian héa thu tuc ké khai va 4p dung céng nghé s6 trong quan ly thué.

Thi tw, thic ddy &ng dung cong nghé (UCN) dé ning cao do tin ciy cla bao céo tai chinh: Khuyén khich doanh
nghiép str dung phin mém ké toan hién dai d€ ting do chinh xac va gidm gian l4n tai chinh; phat trién hé thong
ERP (Enterprise Resource Planning) nhdm tich hop toan bd quy trinh ké todn va tai chinh vao mot nén tang duy
nhét, gitp kiém soat dit liéu hiéu qua hon; ting cwdng bdo mat dir liéu ké todn dé€ dam bio tinh bdo mat va toan
ven cla bao cio tai chinh.
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Th& ndm, cai thién hé thong ki€ém soat ndi bo (KNB) dé nang cao tinh minh bach: Tang cwdng co ché gidm st noi
bd dé& phat hién kip thoi sai pham trong 14p béo cdo tai chinh; xdy dwng hé thong kiém soit ndi bo hiéu qua, ddm
bdo quy trinh kiém todn ndi bd minh bach, gidm thiéu gian 14n va sai sét trong bao céo tai chinh; ting cwdng vai
tro cda kiém toan noi b, yéu ciu doanh nghiép c6 bd phin ki€ém todn ndi bd doc 14p dé gidm sat tinh minh bach
cta bao cao tai chinh.

Thi sdu, dic biét 1a xdy dwng hé thdng bao cdo tai chinh huwéng dén hiéu qua dau tw (HQDT). Chit lwong bio cdo
tai chinh c6 tac dong tich cwc dén hiéu qua dau tw (Estimate = 0.145, p = 0.005), do d6 cin: P4y manh minh bach
héa théng tin tai chinh dé ting niém tin ctia nha diu tw vao bao céo tai chinh ctia doanh nghiép; ting cwong tinh
chinh xac va kip thoi ctia bdo cdo tai chinh, gitip nha dau tw dwa ra quyét dinh ding dan; thwc hién kiém toan doc
lap thworng xuyén nhadm dam bao bao cao tai chinh phan 4nh dling thuc trang tai chinh ctia doanh nghiép.

Ngoai ra Nha nwéc déng vai tro quan trong trong viéc giam sat bio céo tai chinh dé dam bao tinh minh bach va
tudn tha phap luit. Tai Viét Nam, B Tai chinh (MOF) chiu trdch nhiém quan ly va gidm sat hoat dong ké toan,
kiém todn qua cac co quan nhw Vu Chinh sach ké toan va kiém todn (AAPD). Nha nwéc thiét 14p khudn kho phap
ly nhw Luat K& todn 2015 va cac tiéu chuin ké toan Viét Nam (VAS) nhdm dadm bado thdng tin tai chinh minh bach.
Viéc chuyén d6i sang Chuidn mwc Béo cdo tai chinh Qudc té (IFRS) vao ndm 2025 sé& ning cao tinh minh bach va
kha nidng so sanh qudc té. Nha nwdc cling thwe hién gidm sat qua ki€ém tra dinh ky, yéu ciu cac doanh nghiép
niém yét ndp bdo cdo tai chinh cho cic co quan nha nwéc va yéu ciu kiém toan déc 1ap. Pong thoi, nha nuwéc
gidm sat cac td chirc kiém todn dé€ dam bdo tudn tha quy trinh va tiéu chuén chuyén mon. Tém lai, vai trd ctia nha
nwéc trong gidm sat bdo cdo tai chinh khong chi duy tri minh bach ma con cling ¢d niém tin ctia nha dau tu, thuc
d4y sw phat trién bén virng cta thi treong chirng khodn Viét Nam. Nghién cru nay cé gia tri khoa hoc va thuc
tién cao nhwng ciing ton tai mdt s6 gi¢i han. Mot gidi han chinh 14 mAu khao sat chi tap trung vao cac cong ty
niém yét trén S& Giao dich chirng khodn TPHCM (HoSE), do d6 cé thé thiéu tinh dai dién cho toan b thi trudrng
chirng khodn Viét Nam, dic biét la cic cdng ty niém yét trén S& Giao dich chirng khoan Ha N6i (HNX) va thi
treorng UPCoM. Nghién ctru cling chwa xem xét tdc dong clia cac yéu t6 ngoai canh nhw bién déng thi treomg hoic
khung hoang kinh té, vi du nhw dai dich COVID-19, dnh huéng dén hoat déng kinh doanh va bao céo tai chinh cia
doanh nghiép. Thém vao dé, nghién ctru chwa phan tich diy da vai tro cia co quan quan ly nha nwéc trong gidm
sat chat lwgng bio cdo tai chinh, mic du cac quy dinh phap luit va ché tai xir phat c6 anh hwéng 16n dén minh
bach théng tin tai chinh. P& khic phuc, cdc nghién ciru tiép theo nén mé& rong pham vi khdo sat sang cac san giao
dich khac va tich hop thém yéu t6 vi mé nhw bién dong thi treorng va vai tro cla co quan quan ly nha nuwéec, tir dé
danh gia toan dién hon vé méi quan hé gitra chat lwong bio céo tai chinh va hiéu qua dau tw.

VL. LO'I CAM ON

Nghién cru nay dworc tai trg bdi Trueong Dai hoc Ngoai ngir - Tin hoc TP. H6 Chi Minh trong khudn khé Dé tai ma
s6: H2023-09.
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THE RELATIONSHIP BETWEEN FINANCIAL REPORTING QUALITY AND
INVESTMENT EFFICIENCY AT THE HO CHI MINH STOCK EXCHANGE

Vo Dinh Phung

ABSTRACT— This study examines the relationship between financial reporting quality and investment efficiency on the Ho
Chi Minh Stock Exchange. Financial reporting quality plays an important role in attracting investment, mitigating risks, and
promoting transparency in the stock market. The research uses both qualitative and quantitative methods to identify
influencing factors, including corporate governance, reporting objectives, accounting systems, tax policies, internal control,
and technology. The findings reveal that technology has the most significant impact on financial reporting quality. Based on
these results, the study proposes several solutions to enhance financial reporting quality and improve investment efficiency.

Keywords — Financial reporting quality, Investment efficiency, Stock market
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