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TÓM TẮT— Nghiên cứu thực hiện việc đánh giá các yếu tố tác động đến hiệu quả đầu tư thông qua chất lượng báo cáo tài 
chính của các công ty tại Sở giao dịch chứng khoán Tha nh phố Hồ Chí Minh (TPHCM). Kết quả nghiên cứu của tác giả cho thấy 
có sáu yếu tố ảnh hưởng đến chất lượng báo cáo tài chính và từ đó tác động đến hiệu quả đầu tư gồm: nhà quản trị doanh 
nghiêp; mục đích báo cáo tài chính, bộ máy kế toán, chính sách thuế, kiểm soát nội bộ, ứng dụng công nghệ. Cụ thể là quản trị 
doanh nghiệp, bộ máy kế toán và chính sách thuế là ba yếu tố có ảnh hưởng mạnh nhất đến chất lượng báo cáo tài chính. Bên 
cạnh đó, việc nâng cao chất lượng báo cáo tài chính sẽ giúp cải thiện hiệu quả đầu tư. Nghiên cứu sử dụng phường pháp định 
tính và định lượng để xác định các yếu tố ảnh hưởng và qua đó, nghiên cứu đề xuất một số giải pháp nhằm nâng cao chất 
lượng báo cáo và cải thiện hiệu quả đầu tư. 

Từ khóa— Chất lượng báo cáo tài chính, hiế  u quả đầu tư, thi  trường chứng khoán. 

I. ĐẶT VẤN ĐỀ 

Thị trường chứng khoán đóng vai trò quan trọng trong việc thúc đẩy tăng trưởng kinh tế thông qua cờ chế huy 
động vốn hiệu quả từ các nhà đầu tư trong và ngoài nước. Nguồn vốn này không chỉ giúp các doanh nghiệp ở 
nhiều quy mô - từ những công ty vừa và nhỏ đến các tập đoàn đa quốc gia - có điều kiện mở rộng hoạt động, 
nâng cao năng lực cạnh tranh mà còn tạo ra giá trị gia tăng cho cổ đông. Hờn thế nữa, sự phát triển của thị 
trường chứng khoán góp phần quan trọng vào tăng trưởng GDP quốc gia, phản ánh vai trò thến chốt của nó 
trong hệ thống tài chính và nền kinh tế vĩ mô. 

Để thị trường chứng khoán phát triển bền vững và vận hành hiệu quả, cần có một hệ thống cờ chế chính sách 
đồng bộ, bao gồm khung pháp lý chặt chẽ cho hoạt động quản lý và giám sát thị trường, quy định minh bạch đối 
với các sở giao dịch chứng khoán, cũng như các yêu cầu khắt khế đối với doanh nghiệp niêm yết nhằm đảm bảo 
tính công khai và lành mạnh trong huy động vốn. Đồng thời, việc thiết lập các nguyên tắc rõ ràng cho hoạt động 
đầu tư của các tổ chức và cá nhân trong nước lẫn quốc tế là yếu tố thến chốt giúp duy trì sự ổn định, nâng cao 
tính thanh khoản và tăng cường niềm tin vào thị trường tài chính. 

Các nhà đầu tư trên thị trường chứng khoán thường áp dụng các nguyên tắc phân tích cổ phiếu dựa trên hai 
phường pháp chính: phân tích kỹ thuật và phân tích cờ bản. Phân tích kỹ thuật dựa vào các mô hình và chỉ báo 
trên biểu đồ giá để nhận diện xu hướng thị trường, trong khi phân tích cờ bản tập trung vào đánh giá tình hình 
tài chính của doanh nghiệp thông qua báo cáo tài chính và các thông tin công bố chính thức. Báo cáo tài chính 
đóng vai trò cốt lõi trong việc phản ánh toàn diện kết quả hoạt động kinh doanh, giúp nhà đầu tư đánh giá hiệu 
quả vận hành, dự báo triển vọng phát triển cũng như nhận diện các rủi ro tiềm ẩn, từ đó đưa ra quyết định đầu 
tư hợp lý và tối ưu hóa danh mục tài sản của mình. 

Tuy nhiên, để đảm bảo tính chính xác trong đánh giá và dự báo, chất lượng báo cáo tài chính của các doanh 
nghiệp niêm yết cần đáp ứng các tiêu chí về tính trung thực, minh bạch và kịp thời. Trên thực tế, vẫn tồn tại 
không ít trường hợp doanh nghiệp cố tình điều chỉnh số liệu tài chính nhằm tô vẽ kết quả kinh doanh, dẫn đến 
sự sai lệch đáng kể so với thực trạng. Hệ lụy của việc này không chỉ ảnh hưởng đến quyết định đầu tư của các cổ 
đông mà còn gây rủi ro hệ thống đối với toàn bộ thị trường chứng khoán. Cờ quan quản lý có thể gặp khó khăn 
trong việc giám sát và điều hành thị trường, trong khi nhà đầu tư đối diện với nguy cờ tổn thất lớn do thông tin 
sai lệch. Hờn nữa, những hành vi này còn làm suy giảm uy tín của doanh nghiệp niêm yết trong mắt đối tác chiến 
lược, đặc biệt là các nhà đầu tư nước ngoài, đồng thời tác động tiêu cực đến sự ổn định và phát triển bền vững 
của hệ thống tài chính quốc gia. 

Xuất phát từ những vấn đề nêu trên, nghiên cứu này tập trung vào việc tổng hợp, phân tích, đo lường, kiểm định 
và đánh giá các yếu tố tác động đến chất lượng báo cáo tài chính của các doanh nghiệp niêm yết trên Sở Giao 
dịch chư ng khoán TPHCM (HoSE). Thông qua việc làm rõ mối quan hệ giữa chất lượng báo cáo tài chính và hiệu 
quả đầu tư, nghiên cứu hướng đến việc đưa ra các hàm ý quản trị phù hợp, góp phần nâng cao tính minh bạch 
của thông tin tài chính, giảm thiểu rủi ro cho nhà đầu tư và củng cố niềm tin vào thị trường chứng khoán. Đó 
chính là lý do cấp thiết mà tác giả chọn đề tài “Mối quan hệ giữa chất lượng báo cáo tài chính và hiệu quả đầu tư 
tại Sở Giao dịch chứng khoán TPHCM” làm đề tài để nghiên cứu với quy mô cấp trường trong giai đoạn này. 

II. CÁC NGHIÊN CỨU LIÊN QUAN 

A. NGHIÊN CỨU TRONG NƯỚC 

 CASE STUDY 
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Kết quả phân tích của Trần Thị Nguyệt Nga & Lê Thị Mến (2022) cho thấy, chất lượng báo cáo tài chính của các 
công ty nhóm ngành công nghiệp chịu ảnh hưởng tích cực bởi tỷ lệ sở hữu, thu nhập của CEO và chịu ảnh hưởng 
tiêu cực bởi tuổi, quyền kiêm nhiệm của CEO. Khuyến nghị công ty nhóm ngành công nghiệp nên khuyến khích 
các CEO sở hữu cổ phần của công ty, khuyến khích tăng lường thưởng cho CEO cũng như không khuyến khích 
tuyển dụng hay bổ nhiệm CEO quá lớn tuổi và cần phải tách biệt vị trí Chủ tịch hội đồng quản trị với CEO để tăng 
chất lượng báo cáo tài chính [1]. 

Theo nghiên cứu của Nguyễn Hoàng Thái, Đỗ Ngọc Phường và Nguyễn Thị Hồng (2021), lý thuyết thông tin bất 
cân xứng phân tích mối quan hệ giữa nhà quản lý và thị trường, nhấn mạnh cách nhà quản lý sử dụng lợi thế 
thông tin để dự đoán các sự kiện liên quan đến doanh nghiệp. Điều này dẫn đến tình trạng bất cân xứng thông 
tin, ảnh hưởng trực tiếp đến giá trị doanh nghiệp. Nghiên cứu sử dụng dữ liệu từ 202 công ty phi tài chính với 
606 quan sát thếo năm, thu thập từ hai sàn giao dịch lớn tại Việt Nam (HNX và HoSE) trong giai đoạn 2017-2019. 
Kết quả chỉ ra rằng hai biến đo lường thông tin bất cân xứng (ASYDISP và ASYDUM) có tác động tiêu cực đến giá 
trị doanh nghiệp, cho thấy mức độ bất cân xứng thông tin càng cao thì giá trị doanh nghiệp càng giảm. Các biến 
kiểm soát như tỷ suất sinh lời trên tài sản (ROA), đòn bẩy tài chính, quy mô doanh nghiệp và tài sản vô hình cũng 
có ảnh hưởng đáng kể. Nghiên cứu này làm rõ tác động của thông tin bất cân xứng đối với giá trị doanh nghiệp, 
đồng thời nhấn mạnh sự cần thiết của việc cung cấp thông tin tài chính minh bạch và kịp thời để giảm thiểu bất 
cân xứng, từ đó nâng cao giá trị doanh nghiệp [2]. 

Nhóm tác giả Nguyễn Hồng Thảo, Trần Văn Thảo (2018) đã nghiên cứu và xác định sự tác động và mức độ tác 
động các nhân tố: Nhà quản trị của doanh nghiệp; mu c đích lập ba o cáo tài chính; quy mô doanh nghiệp; bo   máy 
kế toán; chí nh sách thuế và công tác kiểm tra đến chất lượng ba o cáo tài chính của các DNNVV tại tỉnh Bà Rịa - 
Vũng Tàu. Trong đó, các yếu tố được đánh giá cụ thể về sự tác động đến biến phụ thuộc, theo mức độ mạnh yếu 
khác nhau. Cụ thể có ba nhân tố tác động cùng chiều đến chất lượng ba o cáo tài chính đó là: nhân tố Bộ máy kế 
toán của công ty; nhân tố Mục đích lập báo cáo tài chính và nhân tố Nhà quản trị công ty. Các nhân tố còn lại là 
không tác động và tác động ngược chiều [3].  Nguyễn Thị Phường Hồng, Huỳnh Lợi (2016) cho rằng để xác định 
và phân tích các nhân tố ảnh hưởng đến chất lượng ba o cáo tài chính, cần đo lường thông qua chất lượng lợi 
nhuận của các công ty niêm yết trên thị trường chứng khoán tại Việt Nam [4].   

Nhóm nghiên cứu Nguyễn Thị Kim Loan, Nguyễn Thị Kim Cúc; Nguyễn Anh Hiền (2023) tập trung nghiên cứu 
nhằm kiểm định và khám phá ảnh hưởng từ các đặc điểm của gia m đốc điều hành đến chất lượng báo cáo tài 
chính, tác động đến hiệu quả đầu tư của các công ty niêm yết trên thị trường chứng khoán Việt Nam. Kết quả 
nghiên cứu cho thấy: Các đặc điểm của gia m đốc điều hành bao gồm tuổi, giới tính nữ, nhiệm kỳ, trình độ chuyên 
môn tài chính–kế toán và sự kiêm nhiệm, có tác động đa chiều đến chất lượng báo cáo tài chính [5]. Kết quả 
nghiên cứu của Hoàng Thị Phường Anh, Vũ Minh Hà, Nguyễn Thị Thu Hồng (2017) cho thấy: việc tăng chất 
lượng báo cáo tài chính và mức nợ ngắn hạn sẽ góp phần làm gia tăng hiệu quả đầu tư cho các doanh nghiệp. Bên 
cạnh đó, bài nghiên cứu cũng tìm thấy được mối quan hệ thay thế giữa chất lượng báo cáo tài chính và nợ ngắn 
hạn trong việc nâng cao hiệu quả đầu tư: doanh nghiệp sử dụng nợ ngắn hạn ít hờn (nhiều hờn) thì mức độ tác 
động của chất lượng báo cáo tài chính lên hiệu quả đầu tư sẽ cao hờn (thấp hờn) [6]. 

Tác giả Đỗ Hoàng Anh Thư, Lê Thị Mỹ Hạnh (2018) nghiên cứu tìm hiểu các nhân tố ảnh hưởng đến độ tin cậy 
của báo cáo tài chính, nghiên cứu được thực nghiệm tại các công ty niêm yết có vốn đầu tư nước ngoài trên sàn 
chứng khoán TPHCM (HSX). Kết quả cho thấy nhóm tác giả đã thu được bằng chứng thực nghiệm về tác động của 
các nhân tố đến độ tin cậy của Báo cáo tài chính, bao gồm: quy mô của công ty, doanh thu, lờ i nhuận trên mỗi cổ 
phiếu, ty  lệ sở hữu cổ phần của nước ngoài và cha t lượng công ty kiế m toán. Đặc biệt qua đánh giá từ kết quả, 
nhóm tác giả kết luận, nhân tố: doanh thu, lợi nhuận trên mỗi cổ phiếu, chất lượng công ty kiểm toán là những 
nhân tố có tác động tích cực đến mức độ tin cậy của báo cáo tài chính của doanh nghiệp niêm yết [7]. 

Mai Thị Hoàng Minh, Trần Vũ Hải (2019) nghiên cứu các nhân tố tác động đến chất lượng báo cáo tài chính của 
công ty xây dựng niêm yết trên sàn chứng khoán HSX. Nhóm tác gia  khẳng định: Để thông tin trên báo cáo tài 
chính thực sự hữu ích, đạt các tiêu chuẩn chất lượng, thì việc tìm ra các nhân tố ảnh hưởng đến chất lượng báo 
cáo tài chính là một mắt xích quan trọng, để nâng cao chất lượng báo cáo tài chính. Theo nhóm tác giả, mục tiêu 
nghiên cứu của đề tài là tìm ra các nhân tố cốt lõi tác động một cách độc lập đến thông tin trên báo cáo tài chính. 
Kết quả nghiên cứu cho thấy các nhân tố tác động bao gồm: Quyền sở hữu của nhà quản lý, sư  sở hữu tập trung, 
sư  kiêm nhiệm chủ tịch Hội đồng quản trị kiêm tổng giám đốc, quy mô công ty, tuổi của công ty [8].  

Nghiên cứu các nhân tố ảnh hưởng đến chất lượng thông tin trên báo cáo tài chính đối với các công ty niêm yết 
có giao dịch sản phẩm phái sinh trên thị trường chứng khoán, nhóm tác giả Vũ Thị Phường Mai, Nguyễn Phúc 
Sinh (2017) cho rằng: Trong điều kiện phát triển nền kinh tế thị trường hội nhập, báo cáo tài chính có vai trò và 
ý nghĩa quan trọng trong việc cung cấp thông tin đối với nhà đầu tư, các tổ chức quản lý, điều hành thị trường, là 
điều kiện thúc đẩy thị trường chứng khoán phát triển hiệu quả và lành mạnh, đặc biệt là chứng khoán phái sinh 
còn khá non trẻ ở Việt Nam [9].  
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Ảnh hưởng của cờ cấu quản trị công ty đến chất lượng báo cáo tài chính của các công ty niêm yết trên thị trường 
chứng khoán Việt Nam, đó là đề tài nghiên cứu của nhóm tác giả: Nguyễn Đào Tuyết Linh, Võ Văn Nhị (2021). Kết 
quả nghiên cứu khẳng định: Báo cáo tài chính có chất lượng càng cao, càng giúp nâng cao chất lượng và tính hiệu 
quả của vốn đầu tư, giảm thiểu việc đầu tư quá nhiều hoặc quá thiếu [10].  

Hoàng Thị Hồng Lê, Đỗ Thị Huyền va  Phan Thùy Dường (2022) trình bày sự ảnh hưởng của cấu trúc kiểm soát 
nội bộ đến hiệu quả tài chính của các doanh nghiệp ngành xây dựng niêm yết trên thị trường chứng khoán Việt 
Nam. Nghiên cứu được thực hiện trên dữ liệu sờ cấp thu thập bằng bảng câu hỏi và dữ liệu thứ cấp thu thập từ 
báo cáo tài chính của các doanh nghiệp xây dựng niêm yết trên thị trường chứng khoán Việt Nam được lấy mẫu. 
Kết quả nghiên cứu thực nghiệm cho thấy doanh nghiệp xây dựng có môi trường kiểm soát lành mạnh, việc đánh 
giá rủi ro được thực hiện tốt, việc thực thi đúng và đủcác quy trình được thiết kếphù hợp, việc truyền thông hiệu 
quả, việc giám sát tốt thì doanh nghiệp thường có hiệu quả tài chính tốt [11]. 

B. NGHIÊN CỨU NƯỚC NGOÀI 
Lý thuyết đại diện (Agếncy Thếory) là một trong những học thuyết quan trọng trong lĩnh vực kinh tế và quản trị 
doanh nghiệp, được phát triển bởi Jếnsến và Mếckling (1976), là một học thuyết quan trọng trong kinh tế và 
quản trị doanh nghiệp [12]. Theo Chtaoui Abderrahim, Darif Morad, Benhrimida Mohamed, Sadiki Ahmed, 
Farrat Outmanế, Hajji Zouhair (2004), lý thuyết này tập trung vào mối quan hệ giữa bên ủy quyền (principal), 
thường là cổ đông hoặc chủ sở hữu doanh nghiệp, và bên đại diện (agếnt), là nhà quản lý hoặc ban lãnh đạo. Mối 
quan hệ này thường phát sinh xung đột lợi ích do sự bất cân xứng thông tin và mục tiêu khác biệt giữa hai bên. 
Nhà quản lý có thể sử dụng lợi thế thông tin để ưu tiên lợi ích cá nhân thay vì lợi ích của cổ đông, dẫn đến các 
vấn đề như điều chỉnh báo cáo tài chính nhằm chế giấu rủi ro hoặc làm đẹp kết quả kinh doanh. Một vấn đề trọng 
tâm của lý thuyết đại diện là chi phí đại diện (agếncy cost), bao gồm chi phí giám sát, chi phí ràng buộc, và tổn 
thất do nhà quản lý không hành động vì lợi ích tốt nhất của cổ đông. Sự tách biệt giữa quyền sở hữu và quyền 
kiểm soát trong doanh nghiệp làm gia tăng xung đột lợi ích, khiến cổ đông gặp khó khăn trong việc giám sát hoạt 
động của nhà quản lý. Điều này tạo điều kiện cho các hành vi không minh bạch, như điều chỉnh số liệu kế toán 
hoặc chế giấu rủi ro tài chính. Để giảm thiểu chi phí đại diện, lý thuyết đề xuất các cờ chế như tăng cường vai trò 
giám sát của hội đồng quản trị, áp dụng kiểm toán độc lập, và thiết lập hợp đồng khuyến khích dựa trên hiệu 
suất. Các nghiên cứu đã nhấn mạnh rằng việc phân tách rõ ràng giữa quyền sở hữu và quyền kiểm soát sẽ giảm 
xung đột lợi ích và nâng cao hiệu quả quản trị [13]. 

Theo Kamile Asli Basoglu và Traci J. Hess (2014), lý thuyết tín hiệu (Signaling Thếory) được áp dụng để nghiên 
cứu vai trò của nội dung phi tài chính trong báo cáo kinh doanh điện tử (e-BR) như một tín hiệu quan trọng, đặc 
biệt đối với các nhà đầu tư không chuyên. Nghiên cứu thực nghiệm đã thay đổi chất lượng e-BR và hiệu quả hoạt 
động của công ty để đánh giá tác động của e-BR lên nhận thức về chất lượng đầu tư và ý định đầu tư. Kết quả cho 
thấy nội dung phi tài chính trong e-BR có ảnh hưởng đáng kể đến nhận thức về sự đáng tin cậy và chất lượng đầu 
tư. Đặc biệt, khi hiệu quả tài chính của công ty thấp, e-BR chất lượng cao giúp cải thiện nhận thức của nhà đầu tư, 
từ đó tác động tích cực đến ý định đầu tư. Những phát hiện này nhấn mạnh vai trò chiến lược của e-BR trong việc 
xây dựng niềm tin và cải thiện mối quan hệ giữa doanh nghiệp và nhà đầu tư. Việc cung cấp thông tin phi tài 
chính chất lượng cao không chỉ giảm thiểu bất cân xứng thông tin mà còn tăng cường khả năng thuyết phục nhà 
đầu tư về tiềm năng phát triển của doanh nghiệp. Điều này đặc biệt quan trọng trong bối cảnh thị trường vốn 
cạnh tranh ngày càng gay gắt [14]. 

Các nghiên cứu gần đây của Abếbaw, A. W (2020), đã xếm xét nhiều yếu tố ảnh hưởng đến chất lượng báo cáo tài 
chính (FRQ) trong các bối cảnh khác nhau. Các yếu tố nội bộ như mức độ ứng dụng công nghệ thông tin, đạo đức 
kinh doanh và nhu cầu của người sử dụng thông tin tài chính có tác động tích cực đến FRQ. Việc ứng dụng công 
nghệ thông tin giúp cải thiện tính chính xác và kịp thời của báo cáo tài chính, trong khi đạo đức kinh doanh góp 
phần nâng cao tính trung thực và minh bạch của thông tin tài chính. Ngoài ra, sự phù hợp của báo cáo tài chính 
với nhu cầu của người sử dụng đảm bảo khả năng ra quyết định hiệu quả, qua đó nâng cao chất lượng thông tin 
tài chính cung cấp cho các bên liên quan [15]. 

Nhóm tác giả Hari Sếtiyawati, Nurul Hidayah, Diến Noviany Rahmatika, Dếwi Indriasih (2020) đa  nghiên cứu về 
ca c yếu tố ảnh hưởng đến chất lượng báo cáo tài chính tại Indonếsia. Nghiên cứu này nhằm mục đích xác định 
ảnh hưởng của việc áp dụng các nguyên tắc: Quản trị công ty tốt, tuân thủ pháp luật và áp dụng hệ thống kiểm 
soát nội bộ đến chất lượng báo cáo tài chính. Kết quả của nghiên cứu này cũng kết luận rằng, việc áp dụng các 
nguyên tắc quản trị doanh nghiệp tốt, có ảnh hưởng đáng kể đến chất lượng báo cáo tài chính. Đối với việc: tuân 
thủ pháp luật và thực hiện hệ thống kiểm soát nội bộ, cũng có những ảnh hưởng đến chất lượng báo cáo tài chính 
của doanh nghiệp [16].  

Co  thế  kế  đế n nghiên cứu về các yếu tố ảnh hưởng đến chất lượng báo cáo tài chính trong việc ra quyết định đầu 
tư của nhóm tác giả Bayar Gardi, Pshdar Abdalla Hamza, Khowanas Saếếd Qadếr, Hawkar Anwar Hamad, Dr. 
Govand Anwar (2021). Nghiên cứu này đã đưa ra mô hình với 8 yếu tố tác động đến chất lượng báo cáo tài 
chính: môi trường pháp lý, yếu tố kinh doanh, tính độc lập, trình độ chuyên môn, kiểm soát chất lượng, năng lực, 
quy định, yếu tố chính trị. Kết quả nghiên cứu cho thấy tất cả các yếu tố đều có sự tác động tích cực đến chất 
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lượng báo cáo tài chính. Các phát hiện của nghiên cứu chỉ ra rằng phường pháp phỏng đoán, việc sử dụng các 
công cụ tài chính và quản trị doanh nghiệp ở cấp độ công ty, đều có tác động tích cực và đáng kể đến các quyết 
định đầu tư [17]. Tuy nhiên, tâm lý ngại rủi ro có tác động tiêu cực đến các quyết định đầu tư (Anwar, 2016). 

Nghiên cứu của Thi Giang Tan Tran, Quoc Thuan Pham, Thi Thu Phuong Tran, và Thi Thao Hien Bui (2023) chủ 
yếu dựa trên lý thuyết đại diện, nghiên cứu này xếm xét tác động của thực thi thuế và kiểm toán độc lập đến hiệu 
quả kiểm soát nội bộ và chất lượng báo cáo tài chính tại các doanh nghiệp Việt Nam. Phân tích dữ liệu được áp 
dụng cho PLS-SEM. Phường pháp khảo sát được thực hiện trên mẫu 341 doanh nghiệp có trụ sở chính chủ yếu 
tại ba thành phố lớn nhất Việt Nam (Hà Nội, TPHCM và Đà Nẵng) từ tháng 4 đến tháng 6 năm 2021. Kết quả cho 
thấy cả ba yếu tố: kiểm toán độc lập, thực thi thuế và hiệu quả kiểm soát nội bộ đều có tác động đáng kể đến chất 
lượng báo cáo tài chính; trong đó, thực thi thuế có tác động tiêu cực trong khi hai yếu tố còn lại có tác động tích 
cực [18]. 

Nghiên cứu từ nhóm tác giả Dang Ngoc Hung, Vu Thi Thuy Van & Lan Archếr (2023), đối với đề tài Các yếu tố 
ảnh hưởng đến chất lượng báo cáo tài chính thếo quan điểm kiểm toán: Phường pháp học máy (nghiên cứu đăng 
trên tạp chí tiếng Anh). Nghiên cứu này xếm xét ảnh hưởng và tầm quan trọng của đặc điểm doanh nghiệp đến 
chất lượng báo cáo tài chính của các công ty niêm yết trên thị trường chứng khoán Việt Nam từ góc độ kiểm 
toán. Nhóm tác giả kết luận: Lợi nhuận kinh doanh, quy mô doanh nghiệp và quy mô của hội đồng quản trị, có 
mối tường quan tích cực với chất lượng báo cáo tài chính. Kết quả nghiên cứu cho thấy các yếu tố quan trọng 
nhất ảnh hưởng đến chất lượng báo cáo tài chính, bao gồm: Khả năng sinh lời, lợi nhuận sau thuế trên tổng tài 
sản, sở hữu nhà nước và quy mô doanh nghiệp [19]. 

Các nhà nghiên cứu Bếlal Nayếf Turki Shatnawi, Thaếr Abu Tabếr (2020) xác định vai trò của việc sử dụng kỹ 
thuật hành chính hiện đại trong kế toán quản trị, là công nghệ chi phí mục tiêu và công nghệ chi phí chất lượng, 
công nghệ kỹ thuật có giá trị trong việc giảm chi phí sản xuất tại các công ty công nghiệp Jordan, niêm yết trên Sở 
giao dịch chứng khoán Amman. Với công nghệ này đã chứng tỏ khả năng trong việc giảm chi phí sản xuất, cung 
cấp thông tin cần thiết cho các bộ phận cấp trên để đưa ra quyết định phù hợp, giúp các công ty cạnh tranh tốt 
trên thị trường [20]. Nhóm nghiên cứu Arisandi, A., Islami, H. A., & Soếprajitno, R. R. W. N (2022), cho thấy mẫu 
được chọn bằng phường pháp lấy mẫu có chủ đích. Phường pháp phân tích được sử dụng trong nghiên cứu này 
là sử dụng STATA. Kết quả của nghiên cứu này chỉ ra rằng việc công bố kiểm soát nội bộ có liên quan đáng kể 
đến chất lượng báo cáo tài chính [21]. 

Thếo Nguyế n Hoa ng Tha i, Đo  Ngo c Phường, Nguyế n Thi  Ho ng (2021), ly  thuyế t tho ng tin ba t ca n xư ng pha n tí ch 

mo i quan hế   giư a nha  qua n ly  va  thi  trườ ng, chí  ra ra ng nha  qua n ly  co  thế  sư  du ng lờ i thế  tho ng tin đế  dư  đoa n 

sư  kiế  n liế n quan đế n doanh nghiế  p, da n đế n sư  ba t ca n xư ng tho ng tin va  a nh hườ ng tiế u cư c đế n gia  tri  doanh 

nghiế  p. Nghiế n cư u tư  202 co ng ty phi ta i chí nh ta i Viế  t Nam trong giai đoa n 2017-2019 cho tha y hai biế n đo 

lườ ng tho ng tin ba t ca n xư ng (ASYDISP va  ASYDUM) co  ta c đo  ng tiế u cư c đế n gia  tri  doanh nghiế  p. Ca c yế u to  

như ty  sua t sinh lờ i trế n ta i sa n (ROA), đo n ba y ta i chí nh, quy mo  doanh nghiế  p va  ta i sa n vo  hí nh cu ng a nh 

hườ ng đế n gia  tri  doanh nghiế  p. Nghiế n cư u na y nha n ma nh ra ng gia m thiế u ba t ca n xư ng tho ng tin tho ng qua 

cung ca p tho ng tin ta i chí nh minh ba ch la  ca n thiế t đế  na ng cao gia  tri  doanh nghiế  p [22]. Thếo ly  thuyế t đa i diế  n 

(Agếncy Thếory), mo i quan hế   giư a co  đo ng va  nha  qua n ly  thườ ng pha t sinh xung đo  t lờ i í ch do sư  ba t ca n xư ng 

tho ng tin. Nha  qua n ly  co  thế  điế u chí nh ba o ca o ta i chí nh đế  đa t đườ c ca c mu c tiế u ca  nha n, a nh hườ ng đế n tí nh 

minh ba ch va  quyế t đi nh đa u tư. Ly  thuyế t na y đế  xua t ca c cờ chế  gia m chi phí  đa i diế  n, như gia m sa t cu a ho  i 

đo ng qua n tri , kiế m toa n đo  c la  p va  hờ p đo ng khuyế n khí ch dư a trế n hiế  u sua t. Ba o ca o kinh doanh điế  n tư  (ế-

BR) nga y ca ng đườ c cha p nha  n nhờ  va o kha  na ng truyế n ta i tho ng tin ta i chí nh va  phi ta i chí nh nhanh cho ng va  

tiế t kiế  m chi phí . Ly  thuyế t tí n hiế  u (Signaling Thếory), thếo nghiế n cư u cu a Kamilế Asli Basoglu va  Traci J. Hếss 

(2014), chí  ra ra ng no  i dung phi ta i chí nh trong ế-BR co  a nh hườ ng lờ n đế n nha  n thư c cu a nha  đa u tư vế  sư  đa ng 

tin ca  y va  cha t lườ ng đa u tư, đa  c biế  t khi hiế  u qua  ta i chí nh cu a co ng ty tha p. Viế  c sư  du ng ế-BR cha t lườ ng cao 

co  thế  ca i thiế  n nha  n thư c cu a nha  đa u tư va  a nh hườ ng tí ch cư c đế n y  đi nh đa u tư. Điế u na y chư ng to  ra ng ế-BR 

kho ng chí  la  co ng cu  truyế n ta i tho ng tin ma  co n la  tí n hiế  u ma nh mế  giu p doanh nghiế  p xa y dư ng niế m tin, ca i 

thiế  n hí nh a nh thường hiế  u va  thu c đa y sư  pha t triế n bế n vư ng. Nghiế n cư u vế  ta c đo  ng cu a ế-BR sế  cung ca p cờ 

sờ  ly  thuyế t va  thư c tiế n đế  to i ưu ho a chiế n lườ c truyế n tho ng doanh nghiế  p trong ky  nguyế n ky  thua  t so  [23]. 

Cha t lườ ng ba o ca o ta i chí nh la  yế u to  quan tro ng pha n a nh tí nh minh ba ch va  trung thư c cu a tho ng tin ta i chí nh, 

ho  trờ  quyế t đi nh kinh tế  cu a nha  đa u tư va  ca c bế n liế n quan. Ca c yế u to  như “Bo   ma y kế  toa n”, “Kiế m soa t no  i 

bo  ” va  “Ữ ng du ng co ng nghế  ” co  ta c đo  ng ma nh mế  đế n cha t lườ ng na y. Bo   ma y kế  toa n đa m ba o ca c giao di ch 

kinh tế  đườ c ghi nha  n chí nh xa c va  ki p thờ i. Mo  t bo   ma y kế  toa n to  chư c to t sế  giu p doanh nghiế  p tua n thu  chua n 

mư c kế  toa n va  ta o ra ba o ca o ta i chí nh chí nh xa c. Nghiế n cư u ta i Ba  Ri a – Vu ng Ta u cho tha y bo   ma y kế  toa n co  

ta c đo  ng đa ng kế  (β = 0,208) đế n cha t lườ ng tho ng tin ta i chí nh. Kiế m soa t no  i bo   giu p đa m ba o tí nh trung thư c 

cu a ba o ca o ta i chí nh. Mo  hí nh COSO (2013) bao go m na m yế u to , trong đo  mo i trườ ng kiế m soa t đo ng vai tro  

quan tro ng nha t. Hế   tho ng kiế m soa t no  i bo   hiế  u qua  giu p pha t hiế  n sờ m sai lế  ch hoa  c gian la  n. Nghiế n cư u ta i 
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TPHCM cho tha y mo i trườ ng kiế m soa t co  a nh hườ ng lờ n nha t (β = 0,407) đế n cha t lườ ng ba o ca o ta i chí nh. Ữ ng 

du ng co ng nghế   na ng cao cha t lườ ng ba o ca o ta i chí nh tho ng qua tư  đo  ng ho a quy trí nh va  gia m sai so t. Ca c hế   

tho ng như ERP va  trí  tuế   nha n ta o (AI) giu p ta ng cườ ng chí nh xa c va  pha n tí ch dư  liế  u ta i chí nh. Kha o sa t cu a 

KPMG (2024) cho tha y 72% doanh nghiế  p đa  ư ng du ng AI va o ba o ca o ta i chí nh. Tuy nhiế n, mo i yế u to  đế u co  

tha ch thư c ca n qua n ly  hiế  u qua . Bo   ma y kế  toa n ca n đa o ta o liế n tu c, hế   tho ng kiế m soa t ca n phu  hờ p vờ i đa  c thu  

doanh nghiế  p, va  co ng nghế   pha i đi kế m vờ i ba o ma  t dư  liế  u.To m la i, sư  kế t hờ p giư a bo   ma y kế  toa n chuyế n 

nghiế  p, hế   tho ng kiế m soa t no  i bo   hiế  u qua  va  co ng nghế   tiế n tiế n sế  na ng cao cha t lườ ng ba o ca o ta i chí nh, cu ng 

co  niế m tin cu a nha  đa u tư va  thu c đa y sư  pha t triế n bế n vư ng cu a thi  trườ ng chư ng khoa n Viế  t Nam. Bo   ma y kế  

toa n đo ng vai tro  quan tro ng trong viế  c đa m ba o cha t lườ ng tho ng tin ta i chí nh cu a doanh nghiế  p. Khi đườ c to  

chư c to t vờ i đo  i ngu  nha n sư  chuyế n mo n cao va  quy trí nh la m viế  c cha  t chế , hế   tho ng kế  toa n sế  giu p doanh 

nghiế  p tua n thu  chua n mư c kế  toa n va  quy đi nh pha p lua  t, đo ng thờ i ghi nha  n va  xư  ly  tho ng tin ta i chí nh mo  t 

ca ch trung thư c, ki p thờ i va  đa y đu . Sư  minh ba ch va  chí nh xa c cu a hế   tho ng kế  toa n la  yế u to  co t lo i đế  na ng cao 

cha t lườ ng ba o ca o ta i chí nh, giu p ca c bế n liế n quan co  ca i nhí n đa ng tin ca  y vế  tí nh hí nh ta i chí nh va  kế t qua  kinh 

doanh cu a doanh nghiế  p. Mo  t ba o ca o ta i chí nh minh ba ch kho ng chí  giu p nha  đa u tư đưa ra quyế t đi nh đu ng đa n 

ma  co n na ng cao uy tí n cu a doanh nghiế  p, thu hu t vo n đa u tư va  gia m thiế u ru i ro, go p pha n thu c đa y sư  pha t 

triế n bế n vư ng cu a thi  trườ ng ta i chí nh. Ữ ng du ng co ng nghế   va o hoa t đo  ng kế  toa n va  ta i chí nh đa  trờ  tha nh xu 

hườ ng quan tro ng trong bo i ca nh chuyế n đo i so  toa n ca u. Ca c pha n mế m kế  toa n va  hế   tho ng ERP giu p tư  đo  ng 

ho a nhiế u quy trí nh kế  toa n, tư  ghi nha  n giao di ch đế n la  p ba o ca o ta i chí nh, gia m thiế u thờ i gian va  sai so t do 

con ngườ i ga y ra. Tí nh tư  đo  ng ho a na y kho ng chí  ta ng cườ ng tí nh chí nh xa c ma  co n ca i thiế  n tí nh minh ba ch va  

đo   tin ca  y cu a tho ng tin ta i chí nh. Khi dư  liế  u đườ c ghi nha  n va  xư  ly  chí nh xa c, ba o ca o ta i chí nh sế  pha n a nh 

trung thư c tí nh hí nh ta i chí nh va  kế t qua  kinh doanh, đo ng thờ i tua n thu  ca c chua n mư c kế  toa n va  quy đi nh pha p 

lua  t. Co ng nghế   cu ng giu p na ng cao kha  na ng kiế m soa t no  i bo  , pha t hiế  n va  ca nh ba o ba t thườ ng trong dư  liế  u, 

tư  đo  nga n cha  n gian la  n va  sai lế  ch tho ng tin ta i chí nh. Viế  c ư ng du ng co ng nghế   kho ng chí  cu ng co  niế m tin cu a 

nha  đa u tư ma  co n ho  trờ  doanh nghiế  p huy đo  ng vo n trế n thi  trườ ng. To m la i, co ng nghế   giu p na ng cao cha t 

lườ ng ba o ca o ta i chí nh va  đa p ư ng yế u ca u minh ba ch trong mo i trườ ng kinh doanh hiế  n đa i. 

Kết quả nghiên cứu nhằm giúp cho các nhà đầu tư tại sở giao dịch chứng khoán TPHCM xác định được đâu là các 
yếu tố quan trọng ảnh hưởng đến mối quan hệ giữa chất lượng báo cáo tài chính và hiệu quả đầu tư tại Sở giao 
dịch chứng khoán TPHCM. 

Bảng 1.   Diễn giải các biến trong mô hình 

Giả thuyết Ký hiệu Diễn giải Kỳ vọng 

H1 QDN Nhà quản trị doanh nghiệp + 

H2 MBC Mục đích báo cáo tài chính + 

H3 BKT Bộ máy kế toán + 

H4 CST Chính sách thuế + 

H5 KNB Kiểm tra kiểm soát nội bộ + 

H6 UCN Công nghệ + 

Nguồn: Tổng hợp từ liên hệ lý thuyết 

III. PHƯƠNG PHÁP NGHIÊN CỨU VÀ THU THẬP DỮ LIỆU 

A. PHƯƠNG PHÁP NGHIÊN CỨU 
Nghiên cứu được tiến hành thông qua 2 bước: Bước 1, nghiên cứu định tính bằng xây dựng phát triển hệ thống 
khái niệm/ thang đo và các biến quan sát và hiệu chỉnh biến quan sát phù hợp với thực tế; bước 2, nghiên cứu 
định lượng: sử dụng hệ số tin cậy Cronbach Alpha để kiểm định mức độ chặt chẽ mà các mục hỏi trong thang đo 
tường quan với nhau; phân tích nhân tố khám phá (EFA) được sử dụng để kiểm định các nhân tố ảnh hưởng và 
nhận diện các yếu tố được cho là phù hợp; đồng thời sử dụng phân tích hồi quy tuyến tính đa biến xác định các 
nhân tố và mức độ tác động của từng nhân tố đến chất lượng báo cáo tài chính. 

Thông qua khảo lược tài liệu, tham vấn chuyên gia, bên cạnh đó tác giả nghiên cứu sử dụng phường pháp thảo 
luận nhóm để xác định có 6 nhân tố tác động đến chất lượng báo cáo tài chính. 

B. MÔ HÌNH ĐỀ XUẤT 
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Hình 1. Mô hình nghiên cứu đề xuất các nhân tố ảnh hưởng đến chất lượng BCTC và HQĐT 

C. DỮ LIỆU VÀ PHƯƠNG PHÁP THU THẬP DỮ LIỆU 
Để phục vụ nghiên cứu, tác giả tiến hành thu thập dữ liệu sờ cấp nhằm kiểm định mô hình nghiên cứu về các 
nhân tố tác động đến chất lượng báo cáo tài chính. 

Dư  liế  u sờ ca p đườ c thu tha  p tho ng qua phường pha p sưu ta m ta i liế  u, phường pha p pho ng va n ca c sinh viế n va  
cư u sinh viế n. No  i dung ca c ca u ho i la  ca c biế n quan sa t đo lườ ng mư c đo   ta c đo  ng cu a ca c nha n to  đế n cha t 
lườ ng ba o ca o ta i chí nh, ta c gia  sư  du ng thang đo 5 Likếrt cho toa n bo   ba ng ho i: 1 - Hoa n toa n kho ng đo ng y ; 2 - 
Kho ng đo ng y ; 3 - Bí nh thườ ng; 4 - Đo ng y ; 5 - Hoa n toa n đo ng y .  
Phường pha p thu tha  p dư  liế  u trong nghiế n cư u na y đườ c thư c hiế  n mo  t ca ch hế   tho ng đế  đa m ba o tí nh minh 
ba ch va  đo   tin ca  y. Qua  trí nh ba t đa u ba ng viế  c thiế t kế  ba ng ho i sờ bo   dư a trế n ly  thuyế t va  ca c nghiế n cư u trườ c, 
sau đo  đườ c gư i đế n ca c chuyế n gia trong lí nh vư c ta i chí nh, kế  toa n va  qua n tri  doanh nghiế  p đế  thu tha  p y  kiế n 
đa nh gia . Ca c y  kiế n tư  chuyế n gia giu p điế u chí nh ca u ho i, loa i bo  như ng ca u kho ng phu  hờ p va  bo  sung ca c yế u 
to  quan tro ng. Ba ng ho i đa  chí nh sư a sau đo  đườ c thư  nghiế  m trế n nho m 50 ngườ i, bao go m ca c nha  đa u tư va  
chuyế n gia ta i chí nh đế  kiế m tra tí nh ro  ra ng va  kha  thi cu a ca u ho i. Sau giai đoa n thư  nghiế  m, kha o sa t chí nh 
thư c đườ c triế n khai vờ i hờn 400 ngườ i tham gia, bao go m nha  đa u tư ca  nha n va  ca c chuyế n gia ta i chí nh, kế  
toa n viế n. Viế  c sư  du ng ba ng ho i trư c tuyế n giu p tiế t kiế  m thờ i gian, chi phí  va  đa m ba o tí nh kha ch quan. Qua  
trí nh thu tha  p dư  liế  u đườ c thư c hiế  n minh ba ch, tư  thiế t kế  ba ng ho i, thư  nghiế  m sờ bo   đế n kha o sa t chí nh thư c. 
Dư  liế  u đườ c lưu trư  an toa n va  tho ng tin vế  mu c đí ch nghiế n cư u đườ c cung ca p đa y đu  cho ngườ i tham gia, go p 
pha n na ng cao đo   tin ca  y cu a kế t qua . Kha o sa t ca c nha  đa u tư, doanh nghiế  p (trế n sa n HOSE), nha n viế n va  nha  
qua n ly  doanh nghiế  p la  mo  t yế u to  quan tro ng trong nghiế n cư u mo i quan hế   giư a cha t lườ ng ba o ca o ta i chí nh 
va  hiế  u qua  đa u tư. Lư a cho n nho m đo i tườ ng na y đa m ba o tí nh đa i diế  n cho ca c bế n liế n quan va  cung ca p go c 
nhí n đa chiế u. Nha  đa u tư ca  nha n, như ng ngườ i trư c tiế p chi u a nh hườ ng tư  cha t lườ ng ba o ca o ta i chí nh, 
thườ ng dư a va o tho ng tin ta i chí nh đế  quyế t đi nh mua, ba n hoa  c na m giư  co  phiế u. Ho  đa  c biế  t quan ta m đế n đo   
tin ca  y va  tí nh minh ba ch cu a tho ng tin, du  ha n chế  vế  kiế n thư c chuyế n mo n. Nha n viế n trong doanh nghiế  p, 
như ng ngườ i trư c tiế p tham gia la  p va  kiế m tra ba o ca o ta i chí nh, giu p la m ro  ca c yế u to  no  i ta i a nh hườ ng đế n 
cha t lườ ng ba o ca o như chua n mư c kế  toa n va  hế   tho ng kiế m soa t no  i bo  . Nha  qua n ly  doanh nghiế  p co  go c nhí n 
chiế n lườ c hờn, quyế t đi nh ca ch co ng bo  tho ng tin đế  đa t đườ c mu c tiế u kinh doanh, va  đo i khi điế u chí nh ba o 
ca o ta i chí nh đế  duy trí  niế m tin tư  co  đo ng. Viế  c kha o sa t ba nho m na y giu p nghiế n cư u xa y dư ng mo  t bư c tranh 
toa n diế  n vế  a nh hườ ng cu a cha t lườ ng ba o ca o ta i chí nh đế n ca c quyế t đi nh kinh tế  va  cung ca p cờ sờ  thư c tiế n 
đế  ca i thiế  n cha t lườ ng tho ng tin ta i chí nh va  hiế  u qua  thi  trườ ng vo n ta i Viế  t Nam. 
Để sử dụng kiểm định EFA, kích thước mẫu phải lớn. Theo Tabachnick et al (2007), quy mô mẫu có thể xác định 
theo công thức:        . Với   là số biến độc lập của mô hình. Trong nghiên cứu này, số lượng biến độc lập 
vào phân tích là 6 biến độc lập. Như vậy, cỡ mẫu cần có phải là:             . Tác giả đã phát ra 470 
bảng câu hỏi khảo sát thời gian từ tháng 04/2024 đến tháng 06/2024, thu về 421 phiếu, trong đó có 10 phiếu 
không hợp lệ, còn 49 phiếu không thu về được. Do đó, cỡ mẫu 411 lớn hờn cỡ mẫu tối thiểu là 98 và phù hợp. 

IV. KẾT QUẢ NGHIÊN CỨU 

A. KIỂM ĐỊNH ĐỘ TIN CẬY (CRONBACH’S ALPHA) 

Bảng 2.   Phân tích độ tin cậy bằng hệ số Cronbach’s Alpha 

Thang 
đo  

Biến quan sát 
ban đầu 

Biến quan sát bị 
loại bỏ 

Hệ số Cronbach's 
Alpha  

Hệ số tương quan biến tổng 
nhỏ nhất 

QDN 5 No .899 .694 

MBC 5 No .930 .648 

CST 5 No .884 .684 

Nha  qua n tri  doanh nghiế  p (QDN) 

Mu c đí ch ba o ca o ta i chí nh (MBC) 

Bo   ma y kế  toa n (BKT) 

Chí nh sa ch thuế  (CST) 

Kiế m tra kiế m soa t no  i bo   (KNB) 

Chất lượng báo cáo 
tài chính (CLBC) 

Ữ ng du ng co ng nghế   (UCN) 

Hiệu quả đầu tư 

(HQDT) 
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KNB 5 No .896 .694 

UCN 5 No .943 .770 

BKT 5 No .896 .708 

CLBC 3 No .899 .768 

HQDT 3 No .8.14 .645 

Nguồn: Tính toán từ số liệu khảo sát 

Kết quả kiểm định độ tin cậy Cronbach's Alpha, các thang đo được trình bày ở Bảng 2: cho thấy các thang đo này 
có hệ số Cronbach's Alpha > 0,6, tổng hệ số tường quan > 0,3. Không có biến bị loại trừ. Sau khi kiểm định, thang 
đo của nghiên cứu có 36 biến quan sát hợp lệ cho bước phân tích nhân tố khám phá tiếp thếo. 

B. PHÂN TÍCH NHÂN TỐ KHÁM PHÁ (EFA) 
Từ kết quả khảo sát, dữ liệu được phân tích qua bước phân tích nhân tố khám phá (EFA) bằng phần mềm SPSS 
20, kết quả được trình bày ở Bảng 3 & Bảng 4: 

Bảng 3.   Kiểm định KMO và Bartlett 

Kiểm định KMO và Bartlett 

Chỉ số KMO (Kaisếr-Meyer-Olkin) đánh giá mức độ thích hợp của mẫu. .900 

Kiểm định Bartlếtt về tính cầu phường Xấp xỉ Chi-bình phường 11820.162 

Bậc tự do 630 

Mức ý nghĩa. .000 

Nguồn: Tính toán từ số liệu khảo sát 

Bảng 4.   Ma trận mẫu 

Ma trận mẫu 

 

Nhân tố 

1 2 3 4 5 6 7 8 

UCN2 .913        

UCN1 .908        

UCN3 .896        

UCN4 .838        

UCN5 .831        

MBC2  .949       

MBC1  .909       

MBC4  .887       

MBC3  .881       

MBC5  .656       

BKT4   .930      

BKT5   .755      

BKT2   .739      

BKT1   .710      

BKT3   .701      

CST3    .853     

CST4    .804     

CST2    .788     
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CST5    .736     

CST1    .712     

QDN1     .926    

QDN3     .779    

QDN2     .778    

QDN4     .711    

QDN5     .678    

KNB2      .886   

KNB3      .822   

KNB4      .750   

KNB1      .674   

KNB5      .634   

CLBC2       .906  

CLBC3       .804  

CLBC1       .788  

HQDT2        .794 

HQDT3        .790 

HQDT1        .714 

Nguồn: Tính toán từ số liệu khảo sát 

Kế t qua  pha n tí ch cho tha y KMO > 0,5; kiế m tra Bartlếtt co  gia  tri  p la  0,000 < 0,05; phường sai > 50%; hế   so  ta i 

nha n to  > 0,5 va  hế   so  Eigếnvaluế < 1. Hoa n tha nh pha n tí ch ờ  bườ c EFA, ca c nha n to  đế u phu  hờ p vờ i bo   dư  liế  u 

cu a nghiế n cư u, co  36 biế n quan sa t đườ c sư  du ng cho pha n tí ch tiế p thếo (Gếrbing & Andếrson, 1988). Trong 

pha n tí ch dư  liế  u, kiế m tra đo   lế  ch (Skếwnếss) va  đo   nho n (Kurtosis) cho tha y ha u hế t ca c biế n co  pha n pho i xa p 

xí  chua n, vờ i gia  tri  Skếwnếss va  Kurtosis na m trong khoa ng ±1 đế n ±3. Điế u na y đa m ba o tí nh hờ p lế   cu a ca c 

phường pha p ho i quy tuyế n tí nh. Ngoa i ra, hiế  n tườ ng đa co  ng tuyế n kho ng xua t hiế  n, vờ i VIF nho  hờn 10. 

C. PHÂN TÍCH NHÂN TỐ KHẲNG ĐỊNH (CFA) 

 

Hình 2. Kết quả CFA 
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CFA (Hình 1) thể hiện p = 0,000; Giá trị GFI = 0,823; RMSEA = 0,069; Chi-Squarế/df = 2,935 (nhỏ hờn 3), chấp 
nhận được; CFI = 0,905 > 0,9. Kết quả phân tích cho thấy số liệu chấp nhận được với mô hình đề xuất. 

Kết quả kiểm định độ phù hợp của mô hình SEM trong nghiên cứu này cho thấy các chỉ số: CFI = 0.905, GFI = 
0.823, và RMSEA = 0.069. Thếo tiêu chuẩn quốc tế, CFI ≥ 0.90 được xếm là đạt yêu cầu, và với giá trị CFI = 0.905, 
mô hình đạt mức chấp nhận được. GFI, phản ánh mức độ phù hợp tổng thể của mô hình, có yêu cầu GFI ≥ 0.90, 
nhưng một số nghiên cứu chấp nhận GFI ≥ 0.80 cho mô hình phức tạp. Với giá trị GFI = 0.823, mô hình vẫn trong 
phạm vi chấp nhận được. RMSEA đo lường mức độ sai lệch giữa mô hình và dữ liệu thực tế, với tiêu chuẩn 
RMSEA ≤ 0.08 là tốt, và giá trị RMSEA = 0.069 cho thấy mức độ phù hợp đạt yêu cầu. Tổng thể, các chỉ số CFI, GFI 
và RMSEA đều nằm trong phạm vi chấp nhận được, cho thấy mô hình SEM có độ phù hợp tường đối tốt. Tuy 
nhiên, nghiên cứu có thể bổ sung thêm các chỉ số như TLI hoặc SRMR để đánh giá toàn diện hờn, đồng thời điều 
chỉnh các mối quan hệ giữa các biến tiềm ẩn để cải thiện các chỉ số chưa đạt ngưỡng lý tưởng như GFI. 

D. KẾT QUẢ MÔ HÌNH CẤU TRÚC TUYẾN TÍNH (SEM) 

 

Hình 3. Kết quả SEM 

Pha n tí ch SEM đế  kiế m tra mo  hí nh va  gia  thuyế t đa  cho. Kế t qua  qua mo  hí nh thư  nghiế  m co  ca c chí  so  cho tha y 
mo  hí nh cuo i cu ng phu  hờ p vờ i dư  liế  u: chi-squarế/df = 2,920; GFI = 0,822; CFI = 0,905, RMSEA = 0,068. 

Qua n tri  doanh nghiế  p (QDN) co  a nh hườ ng lờ n đế n cha t lườ ng ba o ca o ta i chí nh, vờ i ca c hế   so  R² tư  0.512 đế n 
0.729, cho tha y mo  t pha n lờ n sư  biế n thiế n trong cha t lườ ng ba o ca o co  thế  đườ c gia i thí ch bờ i yế u to  na y. QDN 
na ng cao cha t lườ ng ba o ca o tho ng qua viế  c thiế t la  p hế   tho ng kiế m soa t no  i bo   cha  t chế , gia m sa t tua n thu  chua n 
mư c kế  toa n va  ta o ra mo i trườ ng minh ba ch. Khi qua n tri  to t, sai so t va  gian la  n sế  đườ c ha n chế , na ng cao tí nh 
trung thư c va  đa ng tin ca  y cu a tho ng tin ta i chí nh. Ngườ c la i, Ữ ng du ng co ng nghế   (UCN) co  mư c ta c đo  ng yế u 
hờn, vờ i hế   so  R² tư  0.606 đế n 0.889. Ma  c du  mo  t so  gia  tri  R² cao, nhưng ta c đo  ng cu a co ng nghế   va n chưa ro  
nế t, chu  yế u do nhiế u doanh nghiế  p chưa đa u tư ma nh va o co ng nghế   tiế n tiế n hoa  c chưa tí ch hờ p đo ng bo   pha n 
mế m kế  toa n. Du  co ng nghế   ca i thiế  n hiế  u sua t va  tí nh chí nh xa c, nhưng tí nh minh ba ch ta i chí nh va n phu  thuo  c 
chu  yế u va o yế u to  con ngườ i va  hế   tho ng kiế m soa t no  i bo  . Do đo , qua n tri  doanh nghiế  p hiế  n nay va n đo ng vai 
tro  quyế t đi nh trong cha t lườ ng ba o ca o ta i chí nh. 

Bảng 5.   Trọng số hồi quy: (Nhóm số 1 - Mô hình mặc định) 

   
Ữớc lượng Sai số chuẩn Giá trị tới hạn Giá trị P 

CLBC <--- UCN .065 .025 2.585 .010 

CLBC <--- MBC .069 .025 2.750 .006 

CLBC <--- BKT .227 .065 3.475 *** 

CLBC <--- CST .175 .054 3.234 .001 

CLBC <--- QDN .260 .068 3.834 *** 

CLBC <--- KNB .139 .067 2.060 .039 

HQDT <--- CLBC .145 .052 2.799 .005 

Nguồn: Tính toán từ số liệu khảo sát 
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Kết quả thống kê cho thấy các biến: UCN, MBC, BKT, CST, QDN, KNB đều có giá trị P < 0,05, điều này chứng tỏ tác 
động đáng kể đến CLBC (chất lượng báo cáo tài chính). Đồng thời, CLBC cũng có giá trị P < 0,05, do đó CLBC tác 
động mạnh đến HQDT (hiệu quả đầu tư) 

V. KẾT LUẬN VÀ KHUYẾN NGHỊ 

A. KẾT LUẬN 
1. ĐÁNH GIÁ TÁC ĐỘNG ĐẾN CHẤT LƯỢNG BÁO CÁO TÀI CHÍNH (CLBC) 
Ứng dụng công nghệ (UCN): Hệ số ước lượng (Estimatế) là 0.065, với mức ý nghĩa p = 0.010 (< 0.05). Điều này 
cho thấy UCN có ảnh hưởng tích cực đến CLBC và có ý nghĩa thống kê. 

Mục đích báo cáo tài chính (MBC): Hệ số ước lượng là 0.069, với p = 0.006 (< 0.01). Điều này chứng tỏ MBC có 
tác động đáng kể đến CLBC. 

Bộ máy kế toán (BKT): Hệ số ước lượng là 0.227, với p < 0.001 cho thấy đây là yếu tố có tác động mạnh nhất đến 
CLBC trong số các biến độc lập. 

Chính sách thuế (CST): Hệ số ước lượng 0.175, với p = 0.001 (< 0.01), nghĩa là CST có ảnh hưởng đáng kể đến 
CLBC. 

Nhà quản trị doanh nghiệp (QDN): Hệ số ước lượng 0.260, với p < 0.001 thể hiện QDN có tác động mạnh nhất 
đến CLBC. 

Kiểm soát nội bộ (KNB): Hệ số ước lượng 0.139, với p = 0.039 (< 0.05), cho thấy KNB có ảnh hưởng đáng kể 
nhưng yếu hờn so với các yếu tố khác. 

Nhận xét: Các biến QDN, BKT và CST có ảnh hưởng mạnh nhất đến CLBC, trong khi UCN, MBC và KNB có ảnh 
hưởng nhỏ hờn nhưng vẫn có ý nghĩa thống kê. 

2. ĐÁNH GIÁ TÁC ĐỘNG CỦA CLBC ĐẾN HIỆU QUẢ ĐẦU TƯ (HQDT) 
Hệ số ước lượng của CLBC đến HQDT là 0.145, với p = 0.005 (< 0.01). Điều này chứng tỏ CLBC có ảnh hưởng tích 
cực và có ý nghĩa đến HQDT. 

3. KẾT LUẬN 
Tất cả các yếu tố tác động đến CLBC đều có ý nghĩa thống kê (p < 0.05). 

Nhà quản trị doanh nghiệp (QDN) có ảnh hưởng mạnh nhất đến CLBC, tiếp thếo là Bộ máy kế toán (BKT) và 
Chính sách thuế (CST). 

Chất lượng báo cáo tài chính (CLBC) có ảnh hưởng tích cực đến hiệu quả đầu tư (HQDT). 

Ứng dụng công nghệ (UCN) có tác động nhỏ nhất nhưng vẫn có ý nghĩa thống kê. 

B. KHUYẾN NGHỊ 
Xuất phát từ kết quả kiểm định, tác giả đưa ra một số đề xuất: 

Thứ nhất, tăng cường vai trò nhà quản trị doanh nghiệp. Nhà quản trị có ảnh hưởng mạnh nhất đến CLBC: Nâng 
cao chất lượng quản trị doanh nghiệp, đặc biệt là trách nhiệm giải trình và đạo đức nghề nghiệp của nhà quản trị 
đồng thời đào tạo và phát triển năng lực lãnh đạo tài chính cho các nhà quản trị để hiểu rõ các tiêu chuẩn kế toán 
và báo cáo tài chính minh bạch. Ngoài ra, tăng cường cờ chế giám sát nội bộ để đảm bảo báo cáo tài chính phản 
ánh trung thực tình hình tài chính của doanh nghiệp. 

Thứ hai, củng cố bộ máy kế toán (BKT) để nâng cao CLBC. Bộ máy kế toán có tác động đáng kể đến CLBC: Chuẩn 
hóa hệ thống kế toán thếo các chuẩn mực kế toán quốc tế (IFRS) nhằm tăng tính minh bạch và khả năng so sánh 
của báo cáo tài chính; đẩy mạnh ứng dụng công nghệ trong kế toán để tăng độ chính xác và giảm sai sót trong xử 
lý dữ liệu tài chính; nâng cao chất lượng nhân sự kế toán thông qua các chường trình đào tạo chuyên sâu, đảm 
bảo đội ngũ kế toán viên có năng lực chuyên môn vững vàng. 

Thứ ba, hoàn thiện chính sách thuế (CST) để hỗ trợ báo cáo tài chính minh bạch: Thiết lập chính sách thuế ổn 
định, minh bạch, giúp doanh nghiệp dễ dàng tuân thủ và hạn chế các hành vi gian lận thuế; tăng cường kiểm tra, 
giám sát thuế để đảm bảo báo cáo tài chính không bị điều chỉnh nhằm trốn thuế; hỗ trợ doanh nghiệp trong việc 
khai báo thuế bằng cách đờn giản hóa thủ tục kê khai và áp dụng công nghệ số trong quản lý thuế. 

Thứ tư, thúc đẩy ứng dụng công nghệ (UCN) để nâng cao độ tin cậy của báo cáo tài chính: Khuyến khích doanh 
nghiệp sử dụng phần mềm kế toán hiện đại để tăng độ chính xác và giảm gian lận tài chính; phát triển hệ thống 
ERP (Entếrprisế Rếsourcế Planning) nhằm tích hợp toàn bộ quy trình kế toán và tài chính vào một nền tảng duy 
nhất, giúp kiểm soát dữ liệu hiệu quả hờn; tăng cường bảo mật dữ liệu kế toán để đảm bảo tính bảo mật và toàn 
vẹn của báo cáo tài chính. 
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Thứ năm, cải thiện hệ thống kiểm soát nội bộ (KNB) để nâng cao tính minh bạch: Tăng cường cờ chế giám sát nội 
bộ để phát hiện kịp thời sai phạm trong lập báo cáo tài chính; xây dựng hệ thống kiểm soát nội bộ hiệu quả, đảm 
bảo quy trình kiểm toán nội bộ minh bạch, giảm thiểu gian lận và sai sót trong báo cáo tài chính; tăng cường vai 
trò của kiểm toán nội bộ, yêu cầu doanh nghiệp có bộ phận kiểm toán nội bộ độc lập để giám sát tính minh bạch 
của báo cáo tài chính. 

Thư  sa u, đa  c biế  t la  xa y dư ng hế   tho ng ba o ca o ta i chí nh hườ ng đế n hiế  u qua  đa u tư (HQDT). Cha t lườ ng ba o ca o 

ta i chí nh co  ta c đo  ng tí ch cư c đế n hiế  u qua  đa u tư (Estimatế = 0.145, p = 0.005), do đo  ca n: Đa y ma nh minh ba ch 

ho a tho ng tin ta i chí nh đế  ta ng niế m tin cu a nha  đa u tư va o ba o ca o ta i chí nh cu a doanh nghiế  p; ta ng cườ ng tí nh 

chí nh xa c va  ki p thờ i cu a ba o ca o ta i chí nh, giu p nha  đa u tư đưa ra quyế t đi nh đu ng đa n; thư c hiế  n kiế m toa n đo  c 

la  p thườ ng xuyế n nha m đa m ba o ba o ca o ta i chí nh pha n a nh đu ng thư c tra ng ta i chí nh cu a doanh nghiế  p. 

Ngoa i ra Nha  nườ c đo ng vai tro  quan tro ng trong viế  c gia m sa t ba o ca o ta i chí nh đế  đa m ba o tí nh minh ba ch va  

tua n thu  pha p lua  t. Ta i Viế  t Nam, Bo   Ta i chí nh (MOF) chi u tra ch nhiế  m qua n ly  va  gia m sa t hoa t đo  ng kế  toa n, 

kiế m toa n qua ca c cờ quan như Vu  Chí nh sa ch kế  toa n va  kiế m toa n (AAPD). Nha  nườ c thiế t la  p khuo n kho  pha p 

ly  như Lua  t Kế  toa n 2015 va  ca c tiế u chua n kế  toa n Viế  t Nam (VAS) nha m đa m ba o tho ng tin ta i chí nh minh ba ch. 

Viế  c chuyế n đo i sang Chua n mư c Ba o ca o ta i chí nh Quo c tế  (IFRS) va o na m 2025 sế  na ng cao tí nh minh ba ch va  

kha  na ng so sa nh quo c tế . Nha  nườ c cu ng thư c hiế  n gia m sa t qua kiế m tra đi nh ky , yế u ca u ca c doanh nghiế  p 

niế m yế t no  p ba o ca o ta i chí nh cho ca c cờ quan nha  nườ c va  yế u ca u kiế m toa n đo  c la  p. Đo ng thờ i, nha  nườ c 

gia m sa t ca c to  chư c kiế m toa n đế  đa m ba o tua n thu  quy trí nh va  tiế u chua n chuyế n mo n. To m la i, vai tro  cu a nha  

nườ c trong gia m sa t ba o ca o ta i chí nh kho ng chí  duy trí  minh ba ch ma  co n cu ng co  niế m tin cu a nha  đa u tư, thu c 

đa y sư  pha t triế n bế n vư ng cu a thi  trườ ng chư ng khoa n Viế  t Nam. Nghiế n cư u na y co  gia  tri  khoa ho c va  thư c 

tiế n cao nhưng cu ng to n ta i mo  t so  giờ i ha n. Mo  t giờ i ha n chí nh la  ma u kha o sa t chí  ta  p trung va o ca c co ng ty 

niế m yế t trế n Sờ  Giao di ch chư ng khoa n TPHCM (HoSE), do đo  co  thế  thiế u tí nh đa i diế  n cho toa n bo   thi  trườ ng 

chư ng khoa n Viế  t Nam, đa  c biế  t la  ca c co ng ty niế m yế t trế n Sờ  Giao di ch chư ng khoa n Ha  No  i (HNX) va  thi  

trườ ng UPCoM. Nghiế n cư u cu ng chưa xếm xế t ta c đo  ng cu a ca c yế u to  ngoa i ca nh như biế n đo  ng thi  trườ ng hoa  c 

khu ng hoa ng kinh tế , ví  du  như đa i di ch COVID-19, a nh hườ ng đế n hoa t đo  ng kinh doanh va  ba o ca o ta i chí nh cu a 

doanh nghiế  p. Thế m va o đo , nghiế n cư u chưa pha n tí ch đa y đu  vai tro  cu a cờ quan qua n ly  nha  nườ c trong gia m 

sa t cha t lườ ng ba o ca o ta i chí nh, ma  c du  ca c quy đi nh pha p lua  t va  chế  ta i xư  pha t co  a nh hườ ng lờ n đế n minh 

ba ch tho ng tin ta i chí nh. Đế  kha c phu c, ca c nghiế n cư u tiế p thếo nế n mờ  ro  ng pha m vi kha o sa t sang ca c sa n giao 

di ch kha c va  tí ch hờ p thế m yế u to  ví  mo  như biế n đo  ng thi  trườ ng va  vai tro  cu a cờ quan qua n ly  nha  nườ c, tư  đo  

đa nh gia  toa n diế  n hờn vế  mo i quan hế   giư a cha t lườ ng ba o ca o ta i chí nh va  hiế  u qua  đa u tư. 
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THE RELATIONSHIP BETWEEN FINANCIAL REPORTING QUALITY AND 
INVESTMENT EFFICIENCY AT THE HO CHI MINH STOCK EXCHANGE 

Vo Dinh Phung 

ABSTRACT— This study examines the relationship between financial reporting quality and investment efficiency on the Ho 
Chi Minh Stock Exchange. Financial reporting quality plays an important role in attracting investment, mitigating risks, and 
promoting transparency in the stock market. The research uses both qualitative and quantitative methods to identify 
influencing factors, including corporate governance, reporting objectives, accounting systems, tax policies, internal control, 
and technology. The findings reveal that technology has the most significant impact on financial reporting quality. Based on 
these results, the study proposes several solutions to enhance financial reporting quality and improve investment efficiency. 

Keywords — Financial reporting quality, Investment efficiency, Stock market 
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